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EDITAL —-PREGAO PRESENCIAL N° 014/2008

REGISTRO DE PRECOS DE MATERIAL DE IN~FORMATICA
PARA A AGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTAD O DO
PIAUI (ATI-PI) COM OPCAO PARA O REGISTRO GERAL DO E STADO DO
PIAUI

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°00.000. 074/08 — CCEL/PI

PREGAO PRESENCIAL N° 014/2008 — CCEL/PI

DATA DA SESSAODE ABERTURA: 16/12/2008

HORARIO : 08:30 horas.

LOCAL : Laboratério - Pregdo Presencial, CoordenadoriaCdetrole das Licitacbes —
CCEL/PI/, localizada na: Rua Joca Broxado, S/N,BaRedencdo. Fone/Fax (86) 3216-
3218/e-mailcel@cel.pi.gov.biTeresina — Piaui., Pagina Internet: www.cel.pi.gg

INFORMACOES : Rua Joca Broxado, S/N, Bairro Redencdo. Fone/#ejx3216-3218/ —
e-mail:cel@cel.pi.gov.biferesina — Piaui., Pagina Internet: www.cel.pi.gg

O Estado do Piaui, através da Coordenadoria ded®wulas Licitacdes — CCEL/PI, por meio
de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, no uso de atuidsiicoes delegadas pela Portaria n®
01/08-CCEL/PI, por forca do Decreto Estadual n.8117, de 13.02.2004, Decreto Estadual
N° 11.346, de 30/03/04 e Decreto Estadual n°® 11d#193/02/04, tornam publico que, de
acordo com a Lei Federal n.° 10.520, de 17.07.20@2bsidiariamente a Lei Federal n.°
8.666/93 com suas alteracdes, demais normas reguiaras aplicAveis a espécie, e nos
termos deste edital, sera aberta a sesséo as I0&8€ do dial6/12/12008com sessédo de
credenciamento e recebimento dos envelopes de gieopmmercial e habilitagdo, no
Laboratério de Pregbes da CCEL/PI, situada na Rwa Broxado, S/N, Redencédo, em
Teresina — PI, a sessdo de abertura do procedintieité6rio na modalidadPREGAO
PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO, adjudicacdo por LOTE, tipo MENOR PRECO
GLOBAL POR LOTE, podendo ser contrato por item de acordo com a sieeee da
contratante, para registro de preBRRESTACAO DE SERVICOS em conformidade com o
respectivo Anexo e, ainda, condi¢des seguintes:

CAPITULO | - DO OBJETO

Rua Joca Broxado S/N-Redencdo —~CEP-64017-870 —TERREBIAUI
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Esta licitagcdo tem por objeto os precos a seremtragos em ata com forca de contrato que
ficara disponivel para posterior contratacdo de BFERO DE PRECOS DE MATERIAL
DE INFORMATICA para a AGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFRMACAO DO
ESTADO’DO PIAUI — ATI COM OP(;AO PARA O REGISTRO GEBR DO ESTADO
DO PIAUI

conforme detalhamento, especificacdes e demagemxias previstas no Anexo |, como
parte integrante deste edital.

CAPITULO Il — DA PARTICIPACAO

1. Os envelopes contendo a proposta e os documentbmldiacdo serdo recebidos no
endereco acima mencionado, na sessdo publica aespemento do Pregdo, apds o
credenciamento dos interessados que se apresenpam@mparticipar do certame, sob
coordenacao do pregoeiro.

2. Caso seja impossibilitada a realizacdo da sesséataanarcada para inicio do Pregéo, esta
se realizara no primeiro dia util subsequente owaodata deliberada pelo pregoeiro e
equipe com a devida comunicacao formal aos li@gagte retiraram o Edital.

3. Poderéao participar do certame todos o0s interesspdsesoas juridicas pertencentes ao ramo
de atividade pertinente ao objeto da contratagétafoome cada caso, que preencherem as
condicOes de credenciamento e habilitacdo, dispestte Edital.

4. Estardo impedidos de participar de qualquer fasepmbresso, interessados que se
enquadrem em uma ou mais das situacdes a seguir:

4.1. Estejam constituidos sob a forma de consorcio;

4.2. Estejam cumprindo a penalidade de suspensao terngngosta por qualquer 6rgao
da Administracao Publica;

4.3. Sejam declaradas inidbneas em qualquer esfera \ckr16a0
4.4. Estejam sob faléncia, concordata, dissolu¢cdesqoidicoes;

4.5. Tenham funcionario ou membro servidor do Estadocacdirigente, acionista detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital comitdira voto ou controlador ou
responsavel técnico.

5. A participagcdo da licitante impde que seja fdmesmte demonstrado no
CREDENCIAMENTO em se tratando de empresa privadajacdo Contrato Social e/ou
correspondentes aditivos aprovados pela Junta @Cahelo Estado, devendo o documento
apresentado comprovar que o Lote/ltem cotado pasade registro_pertence ao ramo de
atividade pertinente ao objeteonforme cada atividade eleita na Clausula doet©Obgle
acordo com o respectivo Lote.

CAPITULO lIl - DO CREDENCIAMENTO

1. Para o credenciamento deverdo ser apresentadeguostes documentos:
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1.1. Tratando-se de_representante legal estatuto social, contrato social ou outro
instrumento de registro comercial, registrado natallComercial ou, tratando-se de
sociedades civis, 0 ato constitutivo registrad&Cacntorio de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, no qual estejam expressos seus podarasyercerem direitos e assumir
obrigacGes em decorréncia de tal investidura,

1.2. Tratando-se de procuradar procuragdo por instrumento publico ou particuda qual
constem poderes especificos para formular lanegganar preco, interpor recursos e
desistir de sua interposicéo e praticar todos osade atos pertinentes ao certame
acompanhados do correspondente documento, denineioados na alinea "subitem
1,1", que comprove o0s poderes do mandante partoegau

2. O representante legal e o procurador deverao faemtse exibindo documento oficial de
identificacdo que contenha foto.

3. Sera admitido apenas 01(um) representante para lozithmte credenciada, e cada
representante sé podera representar uma licitante.

4. A auséncia do credenciado em qualqguer momentossa@igémportara a imediata exclusao
da licitante por ele representada da fase de lasadg por determinagcdo expressa e
fundamentada pelo pregoeiro.

5. Os interessados ou seus representantes apreseateatd@cao, fora dos envelopes, dando
ciéncia de que cumprem plenamente os requisitdmbiéitacdo e entregardo os envelopes
contendo a indicacdo do objeto e dos precos oflreciprocedendo-se a sua imediata
abertura e a verificacdo da conformidade das ptap@®m o0s requisitos estabelecidos no
instrumento convocatério.

CAPITULO IV - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARACA O DE PLENO
ATENDIMENTO AOS REQUISITOS EXIGIDOS, DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAOQO:

1. A declaracdo de pleno atendimento aos requisitosatdditacdo de acordo com modelo
estabelecido no Anexo deste Edital devera ser epiada fora dos Envelopes n°s 1 e 2. Os
casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro noentonda sessao, com registro da
ocorréncia em ata.

2. A proposta e os documentos para habilitacdo dewsmdapresentados, separadamente, em
02 (dois) envelopes fechados e indevassaveis, rabmtem sua parte externa, além do
nome da proponente, os seguintes dizeres:

Envelope n°. 01 — Proposta de Precos
Pregéo Presencial n°® 014/2008/CCEL/PI
Processo Administrativo n°. 00.000.074/2008
Empresa:
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Envelope n°. 02 — Habilitacdo ou Documentos Habiétérios
Pregao Presencial n°® 014/2008/CCEL/PI

Processo Administrativo n° 00.000.074/2008

Empresa:

3. A proposta comercial devera ser elaborada em pepetado da empresa e redigida em
lingua portuguesa, salvo quanto as expressfesadcdée uso corrente, com suas paginas
numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendd®sbou entrelinhas e ser datada e
assinada pelo representante legal da licitanteetmugrocurador, legalmente habilitado.

4. Os documentos necessarios a habilitacdo deveraammesentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por TabdédNotas ou cOpia acompanhada do
original para autenticacdo pelo Pregoeiro ou pombme da Equipe de Apoio, por ele
designado.

5. Declarado encerrado o recebimento dos envelope&, declaradoENCERRADA A
FASE DE CREDENCIAMENTO, sendo consignado horario em Ata, momento que nao
serdo admitidos novos participantes.

CAPITULO V — DO CONTEUDO DO ENVELOPE DA PROPOSTA

1. As propostas deverdo obedecer as especificacoesde;@es previstas neste instrumento
convocatoério e anexos, que deste fazem parte artBgcomo transcritos.

2. A proposta de preco devera conter 0s seguintesatesi
2.1.Nome, endereco, CNPJ e inscri¢do estadual/munjcipal
2.2.Numero do processo administrativo e do PregdoReggstro de Precos;

2.3. Especificagédo clara e completa de todos os prodftaecidos, obedecida a mesma
ordem constante do Anexo | deste edital, espeniicaclaramente o fabricante e o
modelo/versdo dos produtos cotados, tendo comasitxguas condi¢des indicadas no
referido anexo;

2.4.Preco unitario do item, cotando-se cada produtoriditnado no Lote, bem como o
preco total de cada item, em moeda corrente ndciermaalgarismo e por extenso.
Nos precos propostos deverdo estar incluidos, aénucro, todas as despesas e
custos, como por exemplo: transportes (frete®ytios de qualquer natureza e todas as
despesas, diretas ou indiretas, relacionadas coforn@cimento do objeto desta
licitacao.

2.5.Caso a empresa ou produto licitado goze de isen¢é@o algum beneficio fiscal que
afete o valor final/preco registrado, a proposta deera conter também a aliquota
do imposto deduzido e o fundamento legal de sua a@wssao, além de apresentar o
valor final ja deduzido o desconto sobre o preco dproduto equivalente ao
imposto dispensado, devendo ser discriminado, no cdamento fiscal, o valor da
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operacdo com o imposto, o valor do desconto e o ealiquido, para posterior
empenhamento, observadas as determinagdes constatiées Normas Estaduais.

2.6. 0 limite de unidades que poderao ser fornecidaantieiia vigéncia do contrato.

2.7.Prazo de validade dos precos registrados, quedeef® (doze) meses, contados da
data do respectivo registro em Ata, asseguradaeitalide revisdo e atualizacdo na
forma legal.

2.8.Prazos de garantia e assisténcia técnica, conforoigeto, de no minimo 36 meses,
contados de seu recebimento definitivo.

2.9. A falta do valor por extenso ndo sera motivo pasclhssificacdo da proposta desde
gue o valor esteja explicitado de outra forma gée reste margem de duvida para
efeito de julgamento.

2.10. Havendo divergéncia entre 0 preco unitario e ogpey extenso, prevalecera o
preco por extenso.

. As licitantes deverdo apresentar, anexas as pamasiconstante do envelope Proposta de
Precos:

3.1.Catalogos ou prospectos do fabricante dos equipasiepreferencialmente em
lingua portuguesa (Brasil), podendo ser em idiosteargeiro (Inglés), contendo a
descricdo detalhada de cada item ofertado, pasadinafericdo das especificagcoes
técnicas minimas constantes do Anexo | deste edlital sendo aceita proposta sem
esta documentacao;

3.2.Termo de Vistoria, conforme Anexo VI, devidamentegnchido e assinado por
pessoal técnico da ATI-PI e pelo responsavel lggalicitante, afirmando que a
licitante visitou as dependéncias da ATI-PI, oneéa instalados os produtos objeto
desta licitagdo, tomando conhecimento de todosjpsctos que possam influir direta
ou indiretamente na execucao dos mesmos;

3.2.1. Para visita ao local de entrega/instalacdo dospamentos, que deve ocorrer
até 2 (dois) dias uteis imediatamente anterioréata da abertura da licitacdo, a
licitante devera procurar o Sr. Carlos Augusto Ribda Silva Junior, na ATI-PI,
situada a Rua 19 de Novembro, 123/Sul — Centroresia-Pl, das 08:30h as
12:00h, de 22 a 62 feira, e/ou através do telef@®@ 3216-1793, para o0
agendamento da vistoria.

3.3.Declaragédo do fabricante, ou subsidiaria no Brasiginal e em lingua portuguesa
(com firma reconhecida em cartorio), informando gaeempresa licitante é
revendedora autorizada para os produtos ofertaalésy de possuir, a licitante,
pessoal técnico devidamente qualificado e certibicaela marca da solucéo ofertada
para dar suporte nos equipamentos e softwaresem séertados. A declaracao deve
contemplar também:

3.3.1. Que os equipamentos/produtos ofertados pelo seendedor sdo de sua
fabricacédo e que garante total funcionalidade;

3.3.2. Que os servigos de garantia do fabricante ofertadqsoposta do revendedor,
cobrem as condicdes exigidas neste edital;
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3.3.3. Que a garantia ofertada sera cumprida conformeciigge€lo mesmo que sua
rede autorizada a prestar o servico de assistémiica na regido metropolitana
de Teresina, eventualmente esteja impedida;

3.3.4. Que os equipamentos ofertados tém total compali#oié e estdo homologados
para funcionar no ambiente tecnolégico da ATI-PI.

4. Os lances deverao ser formulados em valores distentlecrescentes, inferiores a proposta
de menor preco, 0s quais serao considerados cormeiao de negociacao para cada item
que compde o Lote, observada a redugcdo minima eatlances que podera ser definido
pelo pregoeiro, haja vista, a diversidade e conigidele do certame, exceto quando houver
necessidade de se promover mais de um registro.

5. A falta da Ata, rubrica, CNPJ e/ou endereco comoplgiodera ser suprida pelo
Representante Legal na sessao, desde que tenhagpdm este fim.

6. A proposta de preco devera estar acompanhada dar@gEm de que o fornecedor do
objeto conhece e aceita as regras determinadaggelmistracao.

7. O preco registrado permanecera fixo e irreajustpedd periodo minimo de 12 (doze)
meses, exceto quando confirmado motivo justo paws&o ou atualizacdo. A CCEL/PI,
sob a coordenacao do Conselho Gestor do SistefRagistro de Precos, podera, de oficio,
trimestralmente, rever cada preco de acordo corarcado e realidade local.

8. O fornecimento para as regifes e/ou unidades astmaitivas distribuidas fora da sede do
orgdo contratante, terd a mesma base do precdraelgis mantido este para efeito de
fornecimento, podendo ser acrescido somente damegalcorrespondentes ao frete e
encargos de transporte, de acordo com o interesg®nveniéncia do Orgao/ente
contratante.

CAPITULO VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE *“DOCUMENTOS P ARA
HABILITACAO”

1. O Envelope "Documentos de Habilitacdo" devera comte documentos a seguir
relacionados os quais dizem respeito a:

1.1.HABILITACAO JURIDICA
a) Registro comercial, no caso de empresa individual,

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social ermgovj devidamente registrado na
Junta Comercial, em se tratando de sociedades ciaser

c) Documentos de eleicdo dos atuais administradai@snto-se de sociedades por
acOes, acompanhados da documentacdo mencionalilae@a‘”’, deste subitem;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Cartd@@ Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades simples, actagba de prova da diretoria em
exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresmamedade estrangeira em
funcionamento no pais e ato de registro ou auigAzapara funcionamento
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expedido pelo 6rgdo competente, tratando-se de eZatyga, nos termos do artigo
107 da Lei Federal n® 5.764, de 16/12/1971, quaratividade assim o exigir.

1.2.Os documentos relacionados nas alineas "a" a % dabitem né&o precisarédo constar
do envelope “Documentos de Habilitacdo", se tivergdp apresentados para o
credenciamento neste Pregéao.

1.3.- REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Peshaddicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinteadtsi e/ou Municipal, relativo a
sede ou ao domicilio da licitante, pertinente aorseno de atividade e compativel
com o objeto do certame;

c) Certidao de regularidade de débito com as Fazdvelderal, Estadual e Municipal,
da sede ou do domicilio da licitante, respeitad® fipa a diferenca de apresentagéo
dos documentos por peculiaridades regionais;

d) Certidado de regularidade de débito para com orStstie Seguridade Social (INSS)
e o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

1.4.- QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordatpedida pelo distribuidor judicial da
sede da pessoa juridica,

b) Balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis tilnalkexercicio social exigivel
na forma da lei, que comprove a boa e regular gitudinanceira da empresa.
Admite-se a apresentacao de balanco de abertusaapa@&mpresas com menos de
01(um) exercicio financeiro.

c) A Empresa devera apresentar os célculos da bogutaresituacdo financeira
atraves da aplicacdo da formula abaixo designada:

indice de liquidez corrente ( LC ), igual ou maigue 1, apurado pela equacgido: Ativo
circulante ( AC) dividido por passivo circulanteC );

ouseja:LC=AC> 1

PC

indice de liquidez geral ( LG ), igual ou maior dlieapurado pela equacéo: (ativo circulante
(AC ) + realizavel a longo prazo ( RLP) divididorpgpassivo circulante ( PC ) + exigivel a
longo prazo(ELP));

ouseja: LG=AC+RLP>1

PC + ELP
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1.5.Serdo considerados aceitos como na forma da leialan¢go patrimonial e
demonstracdes contabeis assim apresentados:

a)
b)
c)
d)

publicados em Diario Oficial ou;
publicados em jornal de grande circulagao ou;
registrados na Junta Comercial da sede ou domdaliaitante ou;

por copia do Livro Diario autenticado pela Juntar@ccial da sede ou domicilio da
licitante, na forma da IN n° 65 do Departamentoidlaa do Registro do Comércio
— DNRC de 01 de agosto de 1997, art. 6°, acompanbhdgatoriamente dos
Termos de Abertura e de Encerramento. Quando faesaptado o original do
Diério, para cotejo pelo pregoeiro, fica dispensadaclusdo na documentacdo dos
seus Termos de Abertura e de Encerramento do emrquestao.

Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis donall exercicio social,
devidamente publicados na imprensa oficial, trateselde sociedades por agdes.

1.6 — QUALIFICACAO TECNICA

1.6.Devera ser apresentada a seguinte documentacao:

a) Para sua habilitacdo técnica no processo liciat@i empresa licitante devera

comprovar, por meio de atestado de capacidade ct&crdesempenho no
fornecimento de equipamentos e servicos de instalacassisténcia técnica de
dispositivos de armazenamento de dados semelhamiegiantidade e qualidade
aos exigidos no Anexo | deste Edital.

1.6.a.1. O Atestado de Capacidade Técnica devera ser odmigaente emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privadontendo nome, cargo e
namero de telefone institucional para contato ddemte, e também conter
os dados do contrato de referéncia, a saber: nurperimdo de vigéncia,
contratante e especificagdo completa do fornecisanvico executado.

1.7.— OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaracdo da licitante, elaborada em papel tindbrad subscrita por seu

representante legal, de que se encontra em situegétar perante o Ministério do
Trabalho, conforme exigéncia do art. 7°, XXXIIl @anstituicdo Federal;
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b) Declaracdo elaborada em papel timbrado e subgueita representante legal da
licitante, assegurando a inexisténcia de impedimbgal para licitar ou contratar
com a Administracao;

c) Declaracédo elaborada em papel timbrado e subgmeita representante legal da
licitante, assegurando que a mesma atende as nogtatigas a salude e seguranca
do trabalho.

2. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

2.1.E facultada as licitantes a substituicdo dos dootmsede habilitacdo exigidos neste
Edital, exceto em relacdo a Qualificagio Técnicapelo Cadastro Unico de
Fornecedores do Estado - CADUF - Comprovante dasRegCadastral em vigor,
para participar de licitacbes junto a Administrag@ablica Estadual, no ramo de
atividade compativel com o objeto do certame, ol gleverd ser apresentado
acompanhado dos documentos relacionados nos sulit8nalinea “d”, 1.4 a 1.7,
todos deste Capitulo VI, que ndo tenham sido api&ades para o cadastramento ou
que, se apresentados, estejam com 0s respectaasspite validade vencidos, na data
de apresentacao das propostas.

2.2.Na hipotese de nédo constar prazo de validade nd#ldes apresentadas, a
Administracdo aceitara como validas as expedida8@{noventa) dias imediatamente
anterior a data de apresentacdo das propostag,asatestrices da Lei.

2.3.A comprovacdo da boa situagéo financeira da emmesafeita de forma objetiva,
pela analise do balanco, nos moldes estabelecieste itdital, no qual encontra-se
declarado os indices contébeis previstos pelo digédor, observado o disposto nos
paragrafos 1° e 5°, do artigo 31, da Lei n° 8.686j9stificando-se a adocdo dos
mesmos no processo administrativo da licitagdoitdagdo financeira serd avaliada
por profissional da area designado, na sessaoPpegmeiro.

2.4.0s documentos necessérios a habilitagdo poderdapsesentados em original, por
qualquer processo de coOpia autenticada por cart@maopetente ou por servidor da
administracdo ou publicacdo em 6rgao da impreris@lof

CAPITULO VIl - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

1. No horario e local indicados no preambulo, serataba sessdo de processamento do
Pregéo, iniciando-se com o credenciamento dossgados em participar do certame.

2. ApOs os respectivos credenciamentos, os licitaiéggardo ao Pregoeiro a declaracédo de
pleno atendimento aos requisitos de habilitacd@acdedo com o estabelecido no Anexo ao
Edital e,em envelopes separadps proposta de pregos e os documentos de hahditac
2.1.Iniciada a abertura do primeiro envelope propcstéara encerrado o credenciamento

e, por consequéncia, a possibilidade de admisséowtes participantes no certame.

3. A andlise das propostas pelo Pregoeiro visaraeualamento das condi¢cdes estabelecidas

neste Edital e seus anexos, sendo desclassifieagaspostas:
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a) Cujo objeto ndo atenda as especificacOes, prazosdicoes fixados no Edital;

b) Que apresentem preco baseado exclusivamente emspaams demais licitantes.

c) Que deixar de cotar 01 (um) ou mais itens que cem@Spectivamente, cada lote,

em disputa, do Anexo |

3.1.No tocante aos precos, as propostas serdocaddé quanto a exatiddo das operacdes
aritméticas que conduziram ao valor total orcadocgdendo-se as corre¢cbes no caso de
eventuais erros, com base no valor mensal ou tted, serdo tomados como corretos. As
correcOes efetuadas serdo consideradas para apdagélor da proposta.

3.3.1. A sessdo a qualquer tempo poderd ser saspaEie pregoeiro para abertura de
planilhas, esclarecimentos, diligéncias ou outrégativas que visem resguardar a melhor
vantagem para a administracao e garantia de efiei@os servigos a serem prestados.

3.2. Para efeito de lances da empresa que estbfgaeem outro ente da Federacédo, havera a
devida adequacdo aos valores ofertados, conforaligj@ta do ICMS praticado na sede da
empresa licitante.

3.3. Para empresas importadoras, a época da edivggaduto a empresa devera apresentar a
42 guia de importacao do produto.

4 — As propostas selecionadas para a etapa des)aiservardo aos seguintes critérios:

a) Selecdo da proposta de menor preco e as depraipecos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;

b) N&o havendo pelo menos 3 (trés) precos na camdiefinida na alinea anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem osesmgmecos, até o maximo de 3 (trés). No
caso de empate nos precos, serdo admitidas togmepasstas empatadas, independentemente
do nimero de licitantes, e ainda a possibilidasltodas as empresas apresentarem lances para
efeito de registro no sistema.

5 - O critério de julgamento das propostas é ME&IOR PRECO GLOBAL POR LOTE ,
a ser processado da seguinte forma:
a) Disputa dar-se-a por Lote;
b) O vencedor sera o licitante que obtiver o MdPraco Global do Lote;
c) Somente podera participar o licitante que cotdos os itens do Lote;
d) Na fase de aceitacdo, sera identificado o fitg#tavencedor que tera sua proposta
aceita, nos termos acima estabelecidos.

6 — O Pregoeiro convidara individualmente os agtal@s propostas selecionadas a formular
lances de forma sequiencial, a partir do autor dagsta de maior valor e os demais em ordem
decrescente de valor, decidindo-se por meio deisarb caso de empate de precos.
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6.1 — A licitante sorteada em primeiro lugar podeséolher a posicdo na ordenacédo de lances,
em relagdo aos demais empatados, e assim sucessteaaté a definicdo completa da ordem
de lances.

6.2 — A desisténcia em apresentar lance verbaldgueonvocado pelo pregoeiro, implicara na
exclusdo do licitante daquela etapa de lance eamat@ncao do ultimo preco apresentado para
efeito de ordenacédo dos proximos lances.

7 — Os lances deverao ser formulados em valoréatds e decrescentes, inferiores a proposta
de menor preco, observada a reducdo minima entl@noss que poderser definido pelo
Pregoeiro (margem de lance). Serdo admitidos lapaes efeito de registro de empresa(s)
classificada(s) em 2° e 3° lugares.

8 — A etapa de lances sera considerada encerrah@uodos 0s participantes dessa etapa
declinarem da formulacdo de lances ou conformermetiar o pregoeiro no momento da
sessdo. Caso seja necessario o registro de mais geeco do mesmo tipo de bem, devera o
lance final coincidir com o0 menor preco ofertadaceito pelo pregoeiro.

9 — Encerrada a etapa de lances, serdo ordenagespastas selecionadas e néo selecionadas
para a etapa de lances, na ordem crescente deesyatonsiderando-se para as selecionadas o
ultimo preco ofertado e aceito pelo Pregoeiro.

10 — O Pregoeiro podera negociar com o autor déaade menor valor com vista a reduzir

11 — Apo6s a negociacdo, se houver, o Pregoeiro ieagdna aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

11.1 Apés a etapa de lances ou de negociacaosaiw@ado ao(s) licitante(s) classificado(s)
em primeiro lugar o encaminhamento da proposta reégop atualizada acompanhada da
Planilha de Composicdo de Custos por item ajustm@) novo(s) valor(es) total(is)

ofertado(s), conforme modelo(s) constante(s) doxAnke Nela deverdo constar o preco
unitario e total para cada item de cada Lote, bamoco preco total.

12 — Considerada aceitdvel a oferta de menor ppaca qualquer dos lotes, somente sera
aberto o envelope contendo os documentos de laghititquando concluido o julgamento de
todos os demais lotes.

13 — Eventuais falhas ou omissbes nos documentdsmbiétacdo poderdo ser saneadas na
sessdo publica de processamento do Pregdo, atéisfialesobre a habilitacdo, inclusive
mediante:

a) Substituicdo e apresentacdo de documentos, rdficagio efetuada por meio eletronico
habil de informacdes.
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13.1 — A verificacdo sera certificada pelo Pregoa@rdeverdo ser anexados aos autos o0s
documentos passiveis de obtengdo por meio eletréaeiceto impossibilidade devidamente
justificada.

13.2 — A Administracdo nao se responsabilizara pekntual indisponibilidade dos meios
eletrénicos, no momento da verificacdo. Ocorrendsaeindisponibilidade e nao sendo
apresentados os documentos alcancados pela vgiiica pregoeiro decidira a respeito.

14 — Para aferir o exato cumprimento das condie8&abelecidas no item 2, subitem 2.1 do
Capitulo VI, o Pregoeiro, podera aceitar declarag@oedida pelo 6rgédo responséavel pelo
Cadastro Geral de Fornecedores do Estado do Ritagstando a validade do certificado
(CADUF).

15 — Se a oferta nao for aceitavel, ou se a litdesatender as exigéncias para a habilitacéo,
o Pregoeiro examinara a oferta subseqiente de np@RQO, negociara com 0 Seu autor,
decidira sobre a sua aceitabilidade e, em castiymsierificara as condi¢cdes de habilitacdo e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma obertaais, aceitavel cujo autor(es)
atenda(m) os requisitos de habilitacdo, caso ense#ao) declarado(s) vencedor(es).

16 — De acordo com o bem, serd levado em cons@enegra efeito de julgamento o maior
desconto e outras vantagens que o licitante pdssacer para administracao.

16.1 — Para cada lote sera declarado 01 (um) vencadmitindo-se o registro de mais de 01
(uma) empresa vencedora, empatadas em 1° lugquass serdo convocadas pela Central de
Licitacbes do Estado, CCEL/PI, através de sisteenadizio, definido na propria sessao.

16.2 — Para efeito de contratacdo a Central ddakides do Estado, CCEL/PI, convocara,
extraordinariamente, a indicacdo de empresa defipor cada 6rgdo/ente aderente do SRP,
desde que devidamente justificada.

17 — Constatado o atendimento dos requisitos ddithgBio previstos neste Edital, a(s)
licitante(s) sera(ao) habilitada(s) e declaradeg¢agedora(s) do certame.

CAPITULO VIl —DA IMPUGNACAO

1 — Até 02 (dois) dias uteis anteriores a datadfixpara recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providénou impugnar o ato convocatério do
Pregéo, na forma da Lei 8.666/93.

1.1 — A peticao sera dirigida a autoridade sulmeritdo Edital, que decidira no prazo
MAXIMO de 48 (quarenta e oito) horas na forma db 40 8§ 1° do Dec. Estadual n°
11.346/04.

1.2 — Acolhida a peticdo contra 0 ato convocat@&sa designada nova data para a realizacao
do certame, desde que a impugnacao possa alteranaacao das propostas.
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1.3 — Decaira do direito de impugnar os termosedgslital aquele que, tendo-o aceito sem
objecado venha a apontar, na data da abertura si@oses depois da abertura dos envelopes de
propostas, falhas ou irregularidades, hipotese am tgl comunicacdo ndo tera efeito de
recurso.

CAPITULO IX — DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DO ATO D E CONTROLE
FINAL

1 — No final da sessado, a licitante que quiser rrecodevera manifestar imediata e
motivadamente a sua intencao, abrindo-se entdazo ple 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo
de memoriais, ficando as demais licitantes desgle ilstimadas para apresentar contra-razées
em igual numero de dias, que comecardo a corréérntno do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos.

2 — A auséncia de manifestacdo imediata e motidadkcitante importara a decadéncia do
direito de recurso, a adjudicacdo do objeto daostpelo Pregoeiro a licitante vencedora e o
encaminhamento do processo a autoridade compg@reealizacdo do ato de controle final.

3 — Interposto o recurso, o Pregoeiro podera réderss a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

4 — Decididos os recursos e constatada a regulleridi®s atos praticados, a autoridade
competente registrara o preco do objeto do certantieitante vencedora e homologara o
procedimento.

5 — O recursméo tera efeito suspensive o seu acolhimento importara a invalidacdo dos ato
insuscetiveis de aproveitamento.

6 — Os precos serao registrados por itens, comsiderse a totalidade e necessidade do objeto,
sempre tendo em vista a necessidade da Administcagératante.

7 — A Ata de Registro de Precos seré formalizaola, abservancia das disposi¢cdes do Decreto
Estadual e sera subscrita pela autoridade competent

8 — A licitante que convocada para assinar a Ateadele fazé-lo no prazo fixado, dela sera
excluida.

9 — Colhidas as assinaturas, o Orgdo Controladmigenciara a imediata publicacéo da Ata e,
se for o caso, do ato que promover a exclusdo elérgia o subitem anterior.

10 — Os precos registrados em Ata serdo publicadusstralmente na imprensa oficial do
Estado, quando passivos de reviséo.

11-Fica facultada por este edital o uso dos preegstrados sob a condicdo de Carona,
limitada a contratacdo a 50% (cinquenta por ced&s) quantidades de servigcos previstos,
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podendo os contratos ter limitagdo maxima de 12emgsrorrogaveis por mais 12 (doze)
meses na forma regulamentar.

DA VERIFICACAO DE CONFORMIDADE (AMOSTRAS)

1.

Durante o certame, o Pregoeiro podera solicitéicitante vencedora, o fornecimento
de amostra(s) do(s) produto(s) ofertado(s). Esta(s) amostra(eyedi(do) ser
fornecida(s) e instalada(s) pela licitante vencadw prazo de até 05 (cinco) dias
Gteis, improrrogaveis, a contar da data da referidaisadido.

Esta(s) amostra(s) devera(ao) estar acompanhattagsftwares, CDs, manuais, guias
de instalacdo e outros documentos necessarioslipana duavidas, a fim de que possa
ser realizado procedimento de verificacdo de comiftade com os atributos técnicos
requeridos neste Termo de Referéncia.

Os procedimentos de verificagdo contemplarao:

a. O local para a entrega da(s) amostra(s): seranssaldcoes da Contratante,
conforme definido ngubitem “XYZ” | acima,;

b. O fornecimento da(s) amostra(s) do(s) produto(sytadlo(s) devera incluir
toda infra-estrutura para instalacdo e execucadesbaes de conformidade, ou
seja, os produtos deverdo ser disponibilizados ersde que contemple todas
as funcionalidades requeridas de acordo com a&whlefinida no Edital,

c. A(s) amostra(s) devera(ao) ser instalada(s) no emtibida Contratante pela
licitante vencedora, e sua configuracdo em ambiemte testes sera
acompanhada e supervisionada pela equipe técniCarteatante;

A partir da liberacdo do ambiente de testes pavgak Contratante, sera dado inicio
aoperiodo de testesla(s) amostra(s), o qual podera se estendeatpdi7 (sete) dias
teis;

Os testes serdo publicosa todasas licitantes interessadas e credenciadas no
certame sendo que estas somente poderdo se manifestags@ito, até o final da
realizacdo dos testes;

O Pregoeiro tornara publico, a todas as licitantedenciadas no certame, dia e hora
em que o0 ambiente de testes estara disponivel,

O resultado da andlise da(s) amostra(s) sera apresentadpramn de até 48
(quarenta e oito) horas,a contar do final do periodo de testes;

O resultado tera a seguinte categorizacao:
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a. CLASSIFICADA: a(s) amostra(s) comprova(m) que @i®duto(s)atende(m)
aos requisitos exigidos no Edital;

b. DESCLASSIFICADA: a(s) amostra(s) comprova(m) qus) groduto(s)nao
atende(m)aos requisitos exigidos no Edital.

9. A(s) amostra(s) DESCLASSIFICADA(s) implicar4(do) rmdesclassificacdo da
licitante, do certame;

10.A ndo apresentacdo da(s) amostra(s) solicitadaésd Eontratante, no prazo
estabelecido, ensejara a desclassificacdo danliejtdo certame.

11.Apd6s o periodo de testes, a(s) amostra(s) seréd@am)lvida(s) a licitante tdo logo
terminem todas as duvidas e questdes acerca dogsez produtos cotados.

12.Nao cabera a Contratante, sob qualquer hipétegmgamento de nenhum tipo de
indenizacdo em virtude da realizagao dos testes aa{ostra(s), seja ela rejeitada ou
nao.

CAPITULO X - DO PRAZO DE VALIDADE E DO CANCELAMENTO DO
REGISTRO DE PRECOS

1 — O prazo de validade do registro de precosded® (doze) meses, contados a partir da data
da publicacdo da respectiva Ata, admitida sua pgagdo por no maximo mais 12 (doze)
meses.

2 — O cancelamento do registro de precos ocori@sdipoteses e condicdes estabelecidas no
Decreto Estadual.

CAPITULO XI — DOS PRAZOS, DAS CONDICOES, DO LOCAL DE ENTREGA DO
OBJETO REGISTRADO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO.

1 — O objeto desta Licitacdo deverd ser entregug@ramo determinado pelo contratante,
contados da assinatura do contrato (ou retiradasimumento equivalente, conforme o caso),
de acordo com as condicdes estabelecida no Andeste Edital.

2 — A entrega do objeto desta licitacdo deverdestxr nos locais indicados no momento da
contratacdo, respeitado a previsdo do o0rgao oy eateendo por conta da Contratada as
despesas de embalagem, seguros, transporte, $ritartcargos trabalhistas e previdenciarios
decorrentes do fornecimento e/ou substituicbesauldis pela equipe ou pessoa designada para
recebimento e fiscalizac&o por vicios aparentesoofirmados depois do objeto ser submetido
a testes, em recebimento provisoério, na forma @3y Il da Lei n.° 8.666/93.
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2.1. No caso da entrega ocorrer fora do domic@ideresina e a empresa nao dispuser de filial
na cidade, podera ser incluida na Planilha de Guato despesas decorrentes do frete,
comprovando-se formalmente quando da requisicdpad@mento os custos adicionais do
percurso considerado.

3 — O objeto desta licitacdo sera recebido prossmente em até 10 (dez) dias Uteis, contados
da data da entrega, no local e endereco indicadasubitem anterior, para verificacdo da
conformidade do objeto com as condi¢les, especiiecme exigéncias do edital.

4 — Por ocasiao da entrega, a Contratada deveréedes no comprovante respectivo a data, o
nome, 0 cargo, a assinatura e o numero do Redisdral (RG), emitido pela Secretaria de
Seguranca Publica ou outro documento de identdiwagficial do servidor do Contratante

responsavel pelo recebimento.

5 — Constatadas irregularidades no objeto confraiu@ontratante podera:

a) Se disser respeito a especificacdo, rejeitédlotaslo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo a contratacdo, senuigeefas penalidades cabiveis;

a.1l) Na hipotese de substituicdo, a Contratadar@éaeé-la em conformidade com a indicacéo
da Administracdo, no prazo maximo de 03 (trés),diastados da notificacdo por escrito,
mantido o preco inicialmente contratado;

b) Se disser respeito a diferenca de quantidaddequartes, determinar sua complementacao
ou rescindir a contratacdo, sem prejuizo das pauds cabiveis;

b.1) Na hipétese de complementacdo, a Contrataderaléazé-la em conformidade com a
indicacdo do Contratante, no prazo maximo de OB)diaas Uteis, contados da notificacdo por
escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

c) Outro prazo podera ser acordado, desde queesBoprejuizos para a Administracao.

6 — O recebimento do objeto dar-se-a definitivameit prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados
da data de entrega do(s) bem(ns) uma vez verificadtendimento integral da quantidade e
das especificacbes contratadas, mediante Termo edebRnento Definitivo ou Recibo,
firmado pelo servidor responsavel ou equipe designa

CAPITULO XIl - DA RENOGOCIACAO

1 — Os Bens e Servicos similares as especificagégobjetos contemplados neste certame
poderdo ser renegociados com as empresas quartigenss pregos registrados, somente na
hipotese do asseguramento de reais vantagens panératacdo, o que deve ser justificado no
Processo Administracdo, sempre tomando por paré@setipreco registrado e as condigbes
reais de mercado.
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2 — A renegociacdo, no ato do contrato, poderarstgmada em razdo da quantidade
demandada, ficando estipulado como parametros nodxinpreco registrado que corresponde
ao valor da unidade.

CAPI'TLNJLO Xl — DOS PAGAMENTOS, DO REAJUSTE DE PREC OS E DA
REVISAO

1 — Para efeito de pagamento, a contratada encardirdo 6rgdo/ente autorizador do
fornecimento, apds cada pedido, requerimento tmtidd empenho da despesa e depois a
respectiva nota fiscal/fatura, no valor referem®ljeto solicitado.

2 — Os pagamentos serdo efetuados mensalmenteano mé@ximo de até 30 (trinta) dias,
contado da data de entrada da nota fiscal/fatuggatocolo do 6rgao/ente contratante, ou em
outro prazo que podera ficar ajustado com o canrttat inclusive quanto aos parcelamentos.

3 — As notas fiscais/faturas que apresentaremriegies serdo devolvidas a contratada para
as devidas correcdes. Nesse caso, 0 prazo deajaeotitem 3 do Capitulo XI comecara a
fluir a partir da data de apresentacéo da notalffatura, sem incorregoes.

4 — O pagamento serd feito mediante crédito aleantgonta corrente em nome do contratado
ou por cheque nominal.

5 - Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valadadéncidird correcdo monetaria nos
termos da Lei 8.666/93, bem como juros moraté@gosazao de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculadospfo rata tempore”, em relacéo ao atraso verificado.

6- O valor da prestacdo mensal, quando for o cdseida pelo contratante podera ser
reajustado depois de 12 (doze) meses, mediantdicagio do indice Geral de Precos de
Mercado - IGPM, divulgado por érgéo oficial, obedas as demais disposi¢cdes do Decreto
Regulamentar.

7 - A periodicidade anual de que trata o subitemeraor serd contada a partir da data de
publicacdo da Ata que instituir o registro dos pge¢

8 - Para restabelecer a relacdo que as partesapautunicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da Administracdo pajasta remuneracao do fornecimento dos
bens, objetivando a manutencdo do equilibrio eca@fimanceiro inicial do contrato na
hip6tese de sobreviverem fatos imprevisiveis, oavipiveis porém de conseqléncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da eg&oudo ajustado, ou ainda, em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, fagurando area econémica extraordindria e
extracontratual, podera ocorrer a repactuacaabto gontratado e/ou registrado.

CAPITULO XIV — DA FORMA DE CONTRATACAO
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1 — Os fornecedores de bens inscritos na Ata desiRegle Precos deverdo celebrar os
contratos que poderdo advir deste procedimento, ammlicOes estabelecidas no ato
convocatoério, nos respectivos anexos e na progdaa A

2 — A existéncia de precos registrados ndo obriydnainistracdo a firmar as contratacdes que
deles poderédo advir deste procedimento, ficandddbeltada a utilizagcdo de outros meios,
respeitada a legislacéo relativa as licitacdesgdsassegurado ao beneficiario do registro a
preferéncia de contratacdo em igualdade de corglicOe

3 — Quando da necessidade de contratacdo, panéder do Gestor do Contrato, consultard o
Orgéo Controlador para obter a indicacdo do Fodweelos quantitativos a que este ainda se
encontra obrigado e dos prec¢os registrados ou atrdaés de meio eletrénico, desde que
devidamente cadastrado.

4 — Apos as informacbes do Orgdo Controlador, dogesnvocara o fornecedor indicado,
através da ordem de fornecimento e prévio empenho.

5 — Para instruir a emisséo da OF e prévio empenfarnecedor do bem devera providenciar
e encaminhar ao O0rgado contratante, quando estessgmnente o requerero prazo de 02
(dois) dias uteis a partir da data da convocac&otiddo Negativa de Débito para com o
Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo darBarpor Tempo de Servico (FGTS) e
Certiddo Negativa de Tributos e Contribuicdes Faideexpedidas pela Secretaria da Receita
Federal, sob pena da contratacdo ndo se concretizar

6 — Se as certiddes anteriormente apresentadashphiitacdo ou constantes do cadastro
estiverem dentro do prazo de validade, o fornecéidara dispensado da apresentacdo das
mesmas.

7 — Podem ser dispensados da apresentacdo dabegrtos fornecedores de material de
pronto atendimento, na forma do pgf8. do art. 32 da Lei n® 8.666/93.

8 — O fornecedor do bem devera, no prazo de 08)(ttias corridos contados da data da
convocacao, comparecer ao Orgao Contratante pérar r@ autorizacdo de fornecimento ou
retirar instrumento equivalente.

CAPITULO XV — DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEM ENTO

1 — Ficard impedida de licitar e contratar com ankistracdo Publica do Estado do Piaui
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou enquanto pEela 0os motivos determinantes da
punicdo, a pessoa, fisica ou juridica, que pratjoaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei
n° 10.520/02, c.c. praticas que contrariem dispesiglo Decreto Regulamentar Estadual n.°
11.319/04 e Dec. Estadual 11.346/04.

2 — A sancédo de que trata o subitem anterior poskré&@plicada juntamente com as multas
estipuladas em ato normativo dos 6rgaos partiggsaigiarantido o exercicio de prévia e ampla
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defesa, devendo ser registrada no CADUF (Cadastioolde Fornecedores de Materiais,
Bens e Servigos do Estado do Piaui).

3 — As multas previstas na Ata de Registro de RBrego autbnomas e a aplicacdo de uma nao
exclui a de outra, ficando estabelecido o percémidaimo de 30 % (trinta por cento) a incidir
no valor individual a ser contratado, conforme g descrita naquele instrumento
contratual.

4 — Os procedimentos para aplicacdo de advert@nnialta relativas ao inadimplemento de
obrigagbes contratuais, serdo conduzidos no andmtanteressado na contratacdo e as
penalidades, serdo aplicadas por autoridades centpato mesmo 6rgéo, no prazo maximo de
30 (trinta) dias, contados da data de constatagatatd, apdés o que, de oficio, devera a
Coordenadoria de Controle das Licitacbes aplicaaagbes devidas como Orgéo de Controle
Geral.

5 — Os procedimentos para as demais penalidadgsredistas no item anterior obedecerao as
regras descritas na Ata de Registro.

6 — As multas e garantias recolhidas na forma deital serdo creditadas a conta especifica
da CCEL/PI N° 037. 482.000-2, Agéncia 0014 do Baiw Estado do Piaui — BEP.

CAPITULO XVI — DAS DISPOSICOES FINAIS

1 — As normas disciplinadoras desta licitagcdo seré@pretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidadee evg licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade,leridade do procedimento e a seguranca
da contratacao.

2 — Das sess0Oes publicas de processamento do Pye@énlavradas atas circunstanciadas a
serem assinadas pelo Pregoeiro e pelos licitamesemtes, tantas quantas necessarias para
consecucao do fim desta licitagcdo, sem prejuizatddinal.

2.1 — As recusas ou as impossibilidades de assitzsatievem ser registradas expressamente na
propria ata.

2.2 — Se néo houver tempo suficiente para a fiagdia da etapa competitiva ou para abertura
dos envelopes “Documentacdo” na mesma Ssessdo; eoe fdo exame da
proposta/documentagdo com as exigéncias do Edualainda, se os trabalhos ndo puderem
ser concluidos e/ou surgirem duvidas que ndo possardirimidas de imediato, os motivos
serdo consignados em atas e a continuacdo dagrees@ssao a ser convocada pelo Pregoeiro.

3 — Todos os documentos de habilitacdo cujos epgsldorem abertos na sessdo e as
propostas serao rubricadas pelo Pregoeiro e pednssrdois licitantes presentes.

4 — O resultado final desta licitacédo sera divutgad Diario Oficial do Estado e na pagina da
CCEL/PI e encaminhado a PRODEPI para inclusdo m@alRto Governo Estadual.
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5 — Os demais atos pertinentes a esta licitac&siyes de divulgacdo, serdo publicados no
DOE/PI, na forma legal.

6 — Os envelopes contendo os documentos de helditmdo abertos, ficardo a disposicao
para retirada no endereco da ementa, até 30 Jtdi#s apos a publicacdo da Ata de Registro
de Precos, sendo posteriormente enviado paraageitl, via protocolo, ao Departamento de
Manutencédo de Servi¢os Gerais da Fundacgéo UnieglsiBstadual do Piaui — FUESPI.

7 — Caso em que haja necessidade Administrativaindmisdo de outros licitantes
classificaveis, devera ser apresentada documenteidibtatoria atualizada por parte deste,
mediante convocacao a ser expedida pela CCEL/Blregguardara a posterior negociagao.

8 — Os casos omissos desta licitacdo, serdo snhdis pelo Pregoeiro e 6rgdo controlador,
Conselho Gestor do Sistema de Registro de Pregagjancouber.

9 — Omissdes, equivocos meramente formais, fatpensenientes, conflitos ou outras
situagOes porventura vivenciadas, seréo decididmsRregoeiro, com vista conferir agilidade
ao feito.

12.1.— Fica facultada a retirada de cépia deste instruoneat disquetes/CD ou impresso. O
interessado devera depositar o valor de R$ 50i8qienta reais), na Conta n° 037482.000-2-
BEP, agéncia 014 ou efetuar pagamento junto a €oadbria de Licitacdes-CCEL/PI, para
fins de reposicao das despesas efetuadas, podsrs#ddos ser aplicados em qualificacdo de
pessoal, aquisicdo de acervo bibliogréafico, assiaattécnicas, capacitacao e treinamentos em
geral, sempre destinado a equipe de profissiormi€CEL/PI, e/ou material de consumo e
consertos de pequena monta a fim de evitar descisdide dos servicos, conforme
necessidade e proposta ou pedido apresentadoS gaidenadora Geral.

11 — Se o contratado, conforme o caso, oferecebeys promocionais ao mercado
consumidor local ou nacional, estara obrigada &ndst tal vantagem ao Orgdo/ente
contratante.

12 — Para dirimir quaisquer questbes decorrenteficdacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o Foro da Comadaapital do Estado do Piaui., excluido
que fica quaisquer outro por mais privilegiado gej.

13 — Integram este Edital:

Anexo | — Especificacdo dos Bens e forma de cotacéo

Anexo Il — Minuta da Ata de Registro de Precos;

Anexo Il — Modelo de declaracéo de pleno atendimens requisitos de habilitacdo
Anexo IV — Modelo de Declaragao de inexisténciang@edimento legal para licitar;

Anexo V — Modelo de declaracao de cumprimentora@@, XXXIII da CF, sobre emprego
de menores;
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Anexo VI — Modelo do Termo de Vistoria
Anexo VII - Modelo Proposta Comercial

Teresina(PI),01 de dezembro de 2008.
Claudio Pessoa Lima
Pregoeiro-CCEL/PI
Ciéncia:Yonice Maria de Carvalho Pimentel

Coordenadoria de Controle das Licitacdes
Coordenadora Geral-CCEL/PI
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. Apresentacéo

O presente projeto visa elaborar upmaposta para a implementacéo de uma nova
estrutura para o armazenamento das informagdes, bemomo balanceamento de carga
das aplicacdes WERjovernamentais do Estado do Piaui, que permitauirsdos beneficios
da nova realidade na area da Tecnologia da Inf@mac

A adocao de uma topologia de armazenamento baseada éMAS (Network
Attached Storage) com os servicos de rede centralizados propiciando melhor
gerenciamento e manutencdo destes servigcos. Aléso,dgarante um nivel de seguranca
muito além do modo atual, proporcionando uma ewatnecuperacdo dos dados de forma
transparente e imediata.

O modelo de bancos de dados distribuidos atuaémemipregado, ndo dispbe da
agilidade necesséria para prover os usuarios daindarmacoes que estdo dispostas de forma
espalhada. Um modelo de bancos de dados cent@lizad a trazer maior agilidade ao
sistema e garantir um mais facil acesso a inforesdd Governo do Estado do Piaui.

Com a adoc¢acoftware Livre pelo Governo do Estado do Piayi pontuamos a
importancia da utilizacdo dsolugbes que garantam a nossa independéncia (ATlan
escolha de tecnologias livres

As informacdes criticas e sigilosas de difereniggdos do executivo do Estado
encontram-se hospedadas em servidores de diferetteslogias e padroes. Dispostas de
forma desordenada; sem controle de acesso, man#ota, integridade e consisténcia,
Ocupando, onerando e causando demandas desnesedsaequipamentos nos 0rgaos que
poderiam ser utilizadas para outros fins mais é8pes.

As atividades de armazenamento, desenvolvimeagoianca e gerenciamento da ATI
necessitam de grande versatilidade, desempdabiidade de operacéoe principalmente
disponibilidade, interoperabilidade e escalabilidad, onde nédo se tem margem para erros,
especialmente quando falamos de aquisicado de eneifas tao significativos.

Para elaboracdo do presente projeto foi-se realizarias visitas técnicas, entrevistas
com gerentes de Tl de grandes 0rgdos que utilizarrsas solucdes de armazenamento,
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visualizagdo de diversas apresentacdes de fornesede solugOes, analise da situacéo e
historico da ATI, etc; o que nos forneceu embasamegtnico para sugerirmos a melhor

solucéo encontrada.
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2. Justificativa

A motivacao deste projeto esta na necessidadeataede area de trabalho adequada
as aplicacdes existentes e as futuras, bem coramddorma inteligente de acesso aos dados
fornecidos por essas aplicagbes de modo a gas®sso aos dados armazenados com alta
performance, sem interrupcdes, com controle de sacesecuperacdo de desastres e
capacidade de crescimento de larga escala.

Entende-se que na implementa¢do de uma solucaomdzenamento em rede como a

sugerida, pode-se:

1.Alimentar o nucleo da Rede Piaui Digital com afs$édios necessarios para a
hospedagem, manutencdo e recuperacdo dos dadamiate drgdos da administracédo
publica direta conectados a rede;
2.Compartilhar a solucao entre servidores e estagéetrabalho que necessitem de alta
disponibilidade de disco;
3.Atender a atual demanda por espaco em discoéeaiarpela recuperacao imediata de
informacdes atualmente disponiveis;
4.Autenticar o uso das informacgdes e da area ern;dis
5.Auditar os acessos e operacOes efetuadas;
6.Possibilitar o crescimento em larga escala a ushocmenor em comparacao a outras
solugdes;
7.Garantir compatibilidade entre tecnologias eghtetnas diferentes;
8.Garantir alta performance com os sistemas degaraento de banco de dados usados;
9.Garantir um ambiente de homologacao para asagplks desenvolvidas pela ATI;
10.Garantir mecanismos de backup das informacdagesiodos menores;

3. Objetivo

3.1 Geral
Ampliar e melhorar os recursos de informagéao danita de Tecnologia do Estado do
Piaui, através da adocdo de uma solucdo de arnmagetta de alta capacidade e alta

performance, compatrtilhavel, facilmente gerencias@in altissima disponibilidade.
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3.2. Especificos

* 6 & O o o

L 4
L 4

Maior area total de armazenamento;

Maior poder de decisdo mediante a qualidade/quedeide informacao disponivel,
Prestacdo de servicos em melhores niveis de qdalida

Aumento de disponibilidade do parque computacional;

Capacitacéo de recursos humanos;

Implantacdo do sistema de correio eletronico ckraido para melhor planejamento e
gestao estaduais;

Melhoramento da infra-estrutura estadual de regazde otimizar a rede estadual de
informacoes;

Uso Racional dos recursos computacionais;

Definicdo de uma Politica de Seguranca, incluindckbp e planos de contingéncia,
para garantir a disponibilidade do uso da informacéa

Auditar o uso dos recursos de armazenamento berno coamter todo historico de
utilizacdo dos mesmos;

Garantir a disponibilidade do legado bem como fes®r sua migracao;

Permitir o uso de ferramentas de Software Livra paxiliar na gestao dos recursos;

3.3 - Componentes da Rede Local

Esta secdo objetiva fornecer aos participantesprgeto, leigos ou técnicos, a

nomenclatura bésica utilizada na area de redeis)a@céim de facilitar a comunicacao entre os

mesmos. Além disso, procura também explicitar aom@ncia de cada um dos elementos

componentes da rede para o bom funcionamento dacoedo um todo.

Servidores E um elemento de rede que é capaz de executeagi®s em alta performance e

disponibilizar os dados em disco local (DAS) oulemsistema de armazenamento conectado

a rede. Esse elemento deve ter seu tipo de acessmnazenamento sempre ativo e deve ter

prioridade nos acessos para manter a performanegldaomo um todo
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Estacdo de Trabalho- E um elemento genérico de uma rede local de ctadptes,
normalmente um microcomputador tipo PC, que é cap@zprocessar e armazenar
informacdes de forma isolada, além de trocar dados outras estacdes através do elemento
NAS. .

Switch - E um elemento de rede que implementa um barrandmtcomutacdo dinamica,
estabelecendo as conexdes entre os demais elematmtngs de canais virtuais, de forma
paralela. A banda passante é dedicada a conexfigkdsieas entre os pontos. O uso de um
Switch, aumenta a eficiéncia da rede, principalmesgt usado o padrdo Gigabit Ethernet a
1000 Mbps com

Gigabit - E o termo que descreve varias tecnologias panarnissdo de quadros em uma rede
a uma velociade de Gibabit por segundo definidpatwaoEEE 802.3200

Cabeamente Sao os conduites, cabos elétricos e conectanespeymitem a interligacao
fisica das estacOes e servidores, através do SWitaBo de cabeamento redundante aumenta

a performance e melhora a disponibilidade das amgex

Placas de rede S&o placas utilizadas no interior de cada estégj@mnte ou servidor) que
implementam o programa de acesso ao meio fisicbeéraento e Switch), permitindo
transferéncias confiaveis (com deteccdo de erres)daldos entre estagBes diretamente

conectadas.

Rack —E um armaério especialmente projetado para aconuzdalementos de rede de modo a
facilitar o acesso de manutencdo aos mesmos e masteonexdes entre os elementos
organizada. Deve ter passagens de cabos, barfasad@o de trilhos e portas com trancas.

Deve ainda garantir ventilacdo interna.

3.4 - Componentes da Instalacdo Elétrica
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Quadro de Distribuicdo Elétrica Quadro de disjuntores dimensionado para equiptrseie
informatica, dispondo de circuitos elétricos caabas de forma balanceada, de modo a
atender o numero de pontos de for¢ca necessam@agab elétrica das varias estacdes da rede.
Os disjuntores tém a funcédo de proteger as instasadisicas contra sobrecarga e curto-
circuitos.

Aterramento- Malha composta de hastes enterradas em loaapgo, a qual fornece uma
trajetéria de baixa impedancia para correntes da,fpermitindo uma tensao de referéncia
Unica para todos os equipamentos da rede e unmeg@oopara o operador na possibilidade de
descargas elétricas.

No-Break- Equipamento dotado de estabilizador, com protegatra surtos de tensao, sub e
sobretensoes, filtro de linha e baterias com aumeae cerca de 15 minutos, permitindo o
fechamento organizado dos arquivos abertos nodegre o subsequente desligamento da
maquina sem prejuizo para os usuarios da rede, aso de falta de energia elétrica;

Recomenda-se a aquisicdo de um no-break para eadd@® de rede local.
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4. Projeto

4. 1 Estrutura

4.1.1. Caracterizacao do Equipamento de armazenamien

Uma unidade NAS é essencialmente um computadoectamio a rede, com a
funcionalidade Unica de prover servigcos de armamento de dados para outros dispositivos
darede Estas unidades, identificadas como cabecabeads, ndo sdo desenvolvidas para
tarefas computacionais em geral. Geralmente, aades ndo possuem teclado ou monitor, e
sdo configuradas pela rede, normalmente atravésndierowser ou prompt de comandos via
terminal. Para garantir alta diponibilidade é sidgero fornecimento de duas cabecas
operando em modo ativo-ativo, ou seja, na faltarda a outra assume o controle de todo o
sistema automaticamente.

O sistema deve conter a quantidade de discoseniis para atender a demanda de
espaco requerida no projeto. Além dos discos jéefidos com as cabecastoads pode
ser necessaria a instalacdo de mais discos enagaditionais oghelves

Além do hardware, € requerido software de gereramaonque permita:

¢ Criacdo desnapshots (instantdneos) de dados em tempo real sem de§@die
performance;

Gerenciamento de clones (cépias de dados);

Compartilhamento de diretérios e arquivos atraweblletwork File System (NFS);
Protecao de dados via RAID;

Alteragéo do tamanho dos volumes on-line sem degéaxde performance;

* 6 o6 o o

Interface direta com o rob6 de fitas para backspire sem necessidade de servidores
ou licencas de softwares de terceiros;

¢ Gerenciamento de volumes inteiros em tempo real;

1.1.2.C ter] 50 do Bal e C
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Um equipamento balanceador de carga tem comoiabjgdsico distribuir a carga de
acessos a um determinado recurso (ex. pagina wig) wrios equipamentos. Este tido de
appliance é imprescindivel para a implementacamusistema de alta disponibilidade, tendo
em vista que servidores/computadores ndo sao imanfethas e muitas vezes requerem
interrupcdes para troca e adicdo de componentegoTam vista 0s objetivos da instituicao, a

solucéo devera contar ainda com recursos de segueaaiceleracdo para conteudo web.

4.1.3. Caracterizacdo do Cabeamento e das conexdesede

O sistema de cabeamento existente € compost@pos enetalicos em par trangcado. A
rede fisica est4d baseada no modelo de cabeaménitueslo desenvolvido pela EIA/TIA
568-A e ISO 11801, em par trancado, categoria Se Hwodelo deverd ser usada na

interconexao entre os servidores de banco dade@glidacoes e de armazenamento.

4.1.4. Caracterizagao da Topologia

Para um melhor rendimento da solucéo, todos e#dsees conectados ao sistema de
armazenamento devem fazer uso lak aggregation (IEEE 802.3ad) que permite o
acoplamento de dois ou mais canaibernetem paralelo para produzir um Unico canal de

maior velocidade e/ou aumentardaponibilidadee redundanciadesse canal. Assim, 0s

switches envolvidos nas conexdes devem dispor desteso, bem como de ferramentas de
gerenciamento, controle e quantidade de portasisniies para atender a todos os servidores
envolvidos.

As duas cabecas de gerenciamento devem disparodminimo, 4 (quatro) portas
Gigabit Ethernet todas conectadas no switch cordiuem modo link aggregation.

Os servidores devem ter a quantidade minima dpudtrp) portas Gibabit Ethernet

todas conectadas no switch configurado em nhimttaggregation.

5. Distribuicao Fisica dos Equipamentos
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As premissas técnicas para a distribuicdo dosopode rede e implantacdo dos
elementos pertinentes a solucao desejada sao:
¢ Instalagdo em rack;
Cabeamento ;
Flexibilidade em relacdo a eventuais mudancdaydeut da empresa,
Facilidade de gerenciamento de falhas;

Seguranca da instalacao fisica;

* 6 & o o

Qualidade da instalacéo fisica;

Sendo assim, € interessante que se siga a risas @emissas vistas a que, no futuro,

nao se apresentem obstaculos a uma nova expansi@onizacao da rede.

6. Rede

Em face ao alto trafego entre os servidores erédades de armazenamento, é
sugerida a segmentacao da rede de modo a marterdesempenho e seguranca da solugéo

conforme a impletacdo das seguintes técnicas:

6.1- DMZ

A segmentacdo da rede faz-se necessaria de mgai@mtir a integridade dos dados
que trafegam entre servidores e o storage. A segg@ndeve dar prioridade aos servidores e
garantir a identificacdo das estacdes de trabalt® aksenvolvedores e servidores de
aplicacOes externos para que oS mesmos possam ta@galos servigos de gerenciamento da
area em disco do storage.

Uma politica de seguranca de rede que garantgdmsideve ser adotada no sentido
de evitar a ma utilizacdo da solucéo e a consegqumrda de qualidade dos servigos e/ou
dados, seja por negligéncia, abuso ou mesmo pdé mpar parte dos usuarios autorizados a
usar o sistema.

Para um controle eficaz sobre todos os acesshbzackss, um sistema de auditoria e

registro deve ser executado permanentemente pélarigprsistema de armazenamento
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objetivando auditar todas as operacdes feitas dastas areas de trabalho, arquivos e bancos

de dados de todo o sistema.

6.2 — Rede Piaui Digital
Como solucao de conectividade padrao deve seausdiede Digital do Estado do
Piaui mantida pela ATI que ird garantir a conexéoeeos pontos remotos na capital e interior
do Estado. A geréncia da rede devera dispor danfiemtas que auxiliem no gerenciamento de
auditoria sobre os acessos de origens externas desfinadas ao sistema de armazenamento.
A solucéo devera suportar o provimento de acessaados remotamente com pontos

de origem em segmentos de rede distintos usana® dig enlace diferenciados.

7. Servicos de Rede Propostos

Esta secdo tem como objetivo demonstrar os sengqge a infra-estrutura de rede
local poderé oferecer aos usuérios e administradde#emesma. Em cada um dos servigos,
procura-se explicar claramente os beneficios rgmigEa 0s usuarios e explicitar as
caracteristicas das maquinas e equipamentos ngosgsara a implantacdo do servico ou

solucéo. Segue-se uma lista dos dos servicos gae cierecidos.

7.1 - Servico de Diretério

Um servico de diretorio € uma aplicacdo de basdades distribuida, projetada para
gerenciar as entradas e atributos em um diretédsgonibiliza-las para usuarios e outras
aplicacdes. Tem a finalidade precipua de centradizzutenticacdo de usuarios e fornecer um
ambiente de controle de arquivos para as divergasa@des desenvolvidas pela instituicéo.
Para tanto, sugerimos o desenvolvimento de um dser\iDAP (Lightweight Directory
Access Protocol) com vistas a suplantar essa ndadss ora de natureza primordial. LDAP é
um protocolo definindo um servico de diretorio esBo a este servigo, de forma que um

servidor LDAP prové o servico de diretorio, e ogeriles LDAP usam-no para acessar
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entradas e atributos. LDAP provém acesso aberto sasicos de diretérios da

Intranet/Internet, bem como de integrar diretoheterogéneos.

7.2 — Compartilhamento de area em disco

7.3 — Aplicacdes
Todo o0 aparato computacional aqui proposto se idbas@a necessidade da
informatizacdo dos processos do Estado do PiadiarRo uma andlise apurada e especifica
deve ser executada no sentido de se desenvolvapliaacdes que vao suprir a demanda
existente por acesso agil e seguro as informacéasgntes ao Estado observando-se as
seguintes caracteristicas basicas:
¢ Gerenciamento centralizado, o supervisor da rede peder administrar os usuarios e
niveis de privilégio de modo a garantir o acessofasmacdes;
¢ Funcionalidade transparente, o0s wusuarios devem degsSSOS aos Servigos

transparentemente sem a necessidade de instalacdispbsitivos ou softwares de

terceiros;
& Suporte a ferramentas de Software Livre;
¢ Administracéo via interface web e via terminal seg®penSSH);
¢ Capacidade de armazenar dados provenientes doslifeagte orgaos do Estado.
¢ Capacidade de disco suficiente para atender a dkne@ncada na TABELA |
TABELA |
Categoria Conteudo Tipo de Arquivos/Acesso Area
DesenvolvimentSFP Aplicagbes em PHP e Java 4 TB
o] InfoFolha acessando bancos MySQL,
Consignacodes Postrgres e Oracle
Ponto Eletrénico Acesso NFS
Patrimonio
Matriculas de Alunos
Processos
Rua Joca Broxado S/N-Redencéo —CEP-64017-870 —TERREBIAUI 32

CNPJ-10.330-0001-32
Fones: (86)-3216-3218



cC

GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI
COORDENADORIA DE CONTROLE DAS LICITAGOES

CADUF/SRP

SGP

Rotas

Contabil

Controle CEAPI
Licencas Ambientais
Inquéritos Policiais

Despesas
Convénios
Legado Detran (DB2, ADABAS, Aplicacdes e bancos rodandol TB
VSAM, VM) em mainframe. Atualizacao do
Folha (ADABAS, VSAM, storage seria em batch.
VM) Acesso FTP
SIC (ADABAS)
Identificag&o Civil
(ADABAS)
Encargos Arquivos de Crédito Arquivos texto gerados em 500 GB
Bancario batch.
Relatérios TCE Acesso CIFS e/ou NFS.
RAIS, DIRF, SEFIP, FGTS,
INSS, IR.
Sites Portais institucionais dos Arquivos HTML, PHP, audio,4 TB
orgaos publicos estaduais video, etc.
Acesso NFS
Emails 20.000 contas de email Servidor SMTP /IMAP  5TB
Banco LDAP com
redundancia
Acesso NFS
Infra-estrutura  Backups de todos os Arquivos texto, binarios. 5TB

arquivos. Recuperacao de
logs, configuracdes de
servidores, bancos
hierarquicos.
Compartilhamento Window

)

Acesso NFS e CIFS

Outros

Gestao de Documentos;
Arquivo de audio e video;
IAPEP.

Armazenamento de arquivos
de imagens e de som.
Acesso NFS

500 GB

Area Liquida Necessaria

20TB

7.4 - Servicos para Grupos de Trabalho e Servicog dMensagens
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O Servico de mensagens podem oferecer a capactadeca de mensagens de
usuario, arquivos, agenda, dados de audio, grafetosentre os usuarios da rede sem que se
faca uso de disquetes ou documentos impressostid@pais facilidades de um servigo de
mensagens sao: correio eletronico, servidor deféargmentas de computacdo em grupo e de
fluxo de trabalho. Com um sistema de correior@héto oferece para cada usuario da rede
uma caixa postal. Os usuarios podem entdo armaasavos, textos e outros dados que séo
passados para outros usuarios destinatarios. Agstenas notificam o usuario quando uma
nova mensagem chegar a sua caixa postal, diminundloxo de papel na empresa e
permitindo uma organizacao de tarefas entre a®agsnvolvidas. A solugdo implementada
pela ATl serd o ExpressoLivre que deve funcionan seodificacbes na solucdo de
armazenamento adotada.

7.5 — Servico déackup

Os servigcos de backup tem a funcdo de salvaguasiatados dos servidores de
arquivos e dos demais servidores integrantesdiaA&l em dispositivos " off-line"” (fitas de
backup). Esta operacdo € comum em microinformatices em redes locais estes servicos
devem oferecer entre outras facilidades:

¢ Gerenciamento centralizado, o supervisor da rede peder administrar o backup de
varios servidores de arquivo e, eventualmente]gleras estacdes de trabalho em um
anico local de armazenamento, permitindo que tam®sdados distribuidos pelos
varios sistemas de arquivos estejam a salvo ennigo local de armazenamento;

¢ Capacidade de armazenar dados provenientes derddersistemas operacionais

¢ Capacidade de backup programavel e " on-line".

¢ Utilizacdo de gerenciador em Software Livre sene@ensidade de terceiros;

7.6 — Servigo de Hospedagem e Desenvolvimento de BSEETES

O servico de Hospedagem e desenvolvimento de Wéshgjue contempla tanto o

desenvolvimento de sites governamentais pela Adhoca hospedagem de Sites de outros
entes publicos que tiveram seus sites desenvolyidogerceiros, terdo suas demandas por
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armazenamento e ambientes de homologacéo ateraa@omodificados sem que tenham sua
disponibilidade afetada.

Os sites existentes a serem mantidos em areaaspate configurada para este fim,
de modo a garantir alta performance e melhor sagarao controle das atualizacdes devido
ao uso de gerenciamento das diferentes areasbd¢hiva

WWW.pi.gov.br.
WWWw.nucepe.pi.gov.br.
Www.piaui.pi.gov.br.
www.ati.pi.gov.br.
WWW.cies.pi.gov.br.
WWW.Cepro.pi.gov.br.
www.sead.pi.gov.br.
www.emater.pi.gov.br.
www.ceasa.pi.gov.br.
www.interpi.pi.gov.br.
www.setrans.pi.gov.br
www.emgerpi.pi.gov.br.
www.ouvidoriageral.pi.gov.br.
www.semiarido.pi.gov.br.
WwWWw.justica.pi.gov.br.
WWW.Secjus.pi.gov.br.
www.cge.pi.gov.br.
www.controladoriageral.pi.gov.br.
www.fundac.pi.gov.br.
www.iseaf.pi.gov.br.
www.heda.pi.gov.br.
WWW.piemtur.pi.gov.br.
www.egepi.pi.gov.br.
Www.turismo.pi.gov.br.
Www.sine.pi.gov.br.
www.ceades.pi.gov.br.
www.cee.pi.gov.br.
www.sectec.pi.gov.br.
www.seplan.pi.gov.br.
www.defensoria.pi.gov.br.
WWW.pc.pi.gov.br.
www.semar.pi.gov.br.
www.adh.pi.gov.br.
www.cbm.pi.gov.br.
WWW.jucepi.pi.gov.br.
www.policiacivil.pi.gov.br.
www.detran.pi.gov.br.
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WWW.comepi.pi.gov.br.
www.diariooficial.pi.gov.br.
www.idtnp.pi.gov.br.
www.cel.pi.gov.br.
WWW.SSP.pi.gov.br.
www.cidades.pi.gov.br.
www.hemopi.pi.gov.br.
www.ceid.pi.gov.br.
WWW.agronegocio.pi.gov.br.
WWWw.imepi.pi.gov.br.
www.fundespi.pi.gov.br.
www.camarateresina.pi.gov.br.
www.tempo.pi.gov.br.
www.educacao.pi.gov.br.
WwWw.pm.pi.gov.br.

7.7 — Sistemas Operacionais e Ferramentas Livres

A utilizacdo de sistemas operacionais e/ou apesgaseados em Software Livre

atualmente utilizados pelo Estado do Piaui em acooth a politica de utilizagdo de Software

Livre sera garantida. Devido ao uso do protocolorette NFS (Network File System) os

sistemas e aplicacdes existentes e em desenvolarezfio assegurado o uso da solucéo.

® & 6 O O O O 0 o o

Sistemas em Software Livre atualmente utilizados:
Sistema Operacional GNU/Linux;

Sistema Operacional FreeBSD;

Terminal seguro OpenSSH,;

Navegador Mozilla Firefox;

Suite de escritério OpenOffice ou BrOffice;

Sistema Gerenciador de Banco de Dados Postgres;
Sistema Gerenciador de Banco de Dados MySQL;
Sistema de Groupware ExpressoLivre;seu
Ferramentas de administracdo de rede;

Servidor de backup;

8. - Aqguisicdo de equipamentos e servicos
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Em face a modularidade requerida na solucéo essitplidade de rapido crescimento
da demanda em funcédo da adesdo de todos os sigten@sverno mantidos pela ATI, &
sugerida a modalidade dREGISTRO DE PRECOS prevendo diferentes modelos de
configuragbes de sistemas de armazenamento e reodetamanhos de discos para 0s
mesmos. Tal modalidade assegura que a solucdodadptssa ser estendida ao longo do
tempo respeitando o projeto inicial aqui proposto.

Visando manter este padrdao, demonstramo&MBXO | um Termo de Referéncia
adequado as necessidades previstas neste prdjeliwadeo todos 0s pontos necessarios para

que a qualidade aqui prevista seja mantida.
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9.- Pessoal
9.1 - Equipe de Projeto
Responsavel pelo Projeto
Nome Area de Atuacio Empresa Cargo
Carlos Augusto RibeiroRedes de ComputadoresT| Coord. Redes e Segurancga
da Silva Jr e Segurancga da Informacéo
9.2 - Equipe de Acompanhamento/Execucéo
Responséveis pela Execucao
Funcio Area de Atuacio Orgdo  Cargo
Richardson dos SantosRedes de ComputadoresT] Coord. Redes e Seguranga
Silva e Seguranca da Informacéo
José Messias Alves da Redes de ComputadoresT| Coord. Redes e Seguranga
Silva e Seguranca da Informacéo
André Henrry Ibiapina Redes de ATI Coord. Redes e Seguranga
Computadores e da Informacéo
Seguranca
Equipe de Acompanhamento/Execucao
Nome Area de Atuacio Orgdo  Cargo
Francisco José da Roc Tecnologia da ATI Dir.Tecnologia da
Neto Informacgao Informacgao
Avelyno Medeiros Gestao Estratégica ATI Dir. Gedtatratégica

10. Resultados Esperados e Impactos

Dentro dos resultados esperados com a realizigcesente projeto, almeja-se:

¢ Infra-estrutura moderna e capaz de manter um ahe de qualidade de servigo nos
padrdes condizentes com a realidade e necessidades

¢ Promover o acesso instantaneo a todas as inforsiacoe

¢ Maior seguranca;
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Maior divulgagéo da capacidade da empresa atravésuidades desenvolvidas;
Auxilio aos Projetos de Migracéao;

Valorizacdo da politica de Software Livre;

Fornecimento de melhores condi¢cdes para a inggaotde sistemas que requerem
recursos da rede producdo de mapa de redes nddics pontos a serem exploradas
em projetos futuros;

Disponibilidade de maiores informacdes sobre, exddendo a importancia dessas
informacgdes e sempre buscando a padronizacactiatieas;

Economia no investimento em novos servidores efea de trabalho;

Qualidade na recuperacédo de informacoes;

Alta disponibilidade;

Melhoria nos servicos oferecidos de uma maneiral.ger
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1.0OBJETIVO

O presente documento tem como objetivo descrevareaessidades e requisitos
para aquisicdo, em sistema Registro de Prec¢o de solugcdes de Armazenamento de
Dados, Balanceamento de Carga e Seguranca do Dadazénado. A solucdo de
Armazenamento de Dados deve ser em arquitetura(SAS e NFS) e iISCSI (RFC 3720)
baseados em blades/controladoras em Cluster ndidamtgAtivo/Ativo , sem ponto Unico
de falha, perfazendo um total minimo de 4 TB (quédrabytes) de capacidade bruta, em
subsistemas de discos magnéticos novos configuramiotecnologia RAID compativeis
com as implementacbes das rotinas de operacdo dversm da AGENCIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DO PIAUI - ATI pra consolidagéo
de dados, servidor de arquivos, banco de dadosleOeadlySQL, servico de correio
Exchange Server e sistema de Backup.

2.FORNECIMENTO, INSTALAQAO E SERVICOS A SEREM PREST ADOS
2.1.  Fornecimento das solucbes especificadas no Anexo I;
2.2. Instalagéo e configuracdo das solucdes fornecidas;

2.3. Treinamento em suporte para configuracdo e gerémasa solucdes para até 04
(quatro) técnicos, perfazendo um total minimo da@&as/aula;

2.4. Geracdo e entrega de toda a documentacdo que \adestmo foi 0 processo de
instalagéo e configuracéo das solugdes fornecidas.

3.D0OS REQUISITOS GERAIS PARA IMPLEMENTAQAO DAS SOLU QC)ES
3.1. Para Fornecimento dos Equipamentos e Software;

3.1.1.Fornecer todos os cabos de ligacdo logica e os @oempes elétricos
(Disjuntores, Tomadas, Cabos, etc) necessariostalagado e funcionamento dos
equipamentos da solucao;

3.1.1.1. A empresa contratada devera realizar o servicanskalacdo elétrica,
necessaria para instalar os equipamentos fornecxdog$orme as normas
técnicas vigentes e as especificacdes técnicasqlmgamentos.

3.1.2.Nao sera aceito software “beta” ou em desenvolvimen

3.1.3.Todos os equipamentos e software deverdo implemtdas as caracteristicas
descritas nestas especificacdes técnicas;

3.1.4.Deverdo ser fornecidos todos os documentos e nsnaaessarios para garantir
o bom funcionamento, suporte e manutencdo dos ameipos e software
fornecidos;

3.1.5.Devera ser elaborado pela licitante vencedora, iajetp contendo:
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3.1.5.1. O Layout da solucdo informando os modelos e a (lade de cada
equipamento, e como serdo logicamente interconestad

3.1.5.2. A poténcia elétrica total em KVA;
3.1.5.3. A poténcia térmica total dissipada em BTU / h;

3.1.5.4. Modelo e quantidade de tomadas necessarias pargizagdo da
solugéo;

3.1.5.5. Poténcia de cada uma das tomadas.

4.DA GARANTIA
4.1.  Os equipamentos deverdo ter garantia minima dee3@sn

4.2. A licitante vencedora obriga-se a apreseii@mo de Garantia de Qualidadedo
fabricante do equipamento ofertado, em prazo idémstd do suporte técnico;

4.3. Em caso de necessidade de substituicao, esta d®raealizada no prazo maximo de
24 horas;

4.4. Durante o periodo da garantia, quando for o caminst os softwares deverdo ser
atualizados a cada nova verséo ou correcao, semumecusto adicional para a ATI.

5.DA INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

5.1. Os equipamentos serao instalados nas dependéacidd cha cidade de Teresina-PlI,
em local a ser determinado pela equipe técnicdJdislade de Tecnologia da
Informacéo e ComunicacaadaATl ;

5.2. A solucdo de armazenamento de dados devera sealadeste devidamente
configurada por profissional certificado pelo fabrite da solucdo fornecida, sendo
impreterivel a apresentacdo de documentacdo driginéabricante que comprove a
validade da certificagcdo no ato da instalacdo ddpeagqento e enquanto durar o
contrato, podendo esta ser solicitada a qualquaranto.

6.DA ENTREGA

6.1. Devera ser entregue na quantidade solicitada pEland prazo maximo de 45 dias a
contar da data da solicitagdo ou assinatura doatont

6.2. Todos os itens adquiridos deverdo ser novos e liécdgdo recente, podendo a
Fiscalizag&o exigir as notas fiscais e comprovashtesquisicao;

6.3. Se julgar necessario, a ATI podera solicitar da tateda a apresentacdo de
informacg&o por escrito dos locais de origem doasitadquiridos, bem como a
apresentacao das guias de importagao.

7.D0 SERVICO DE SUPORTE TECNICO DURANTE O PRAZO DE GARANTIA
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7.1.

7.2

7.3.

7.4.

A licitante vencedora devera prestar servicos gerse técnico qualificado, inerentes
a garantia de qualidade do equipamento, no decdor@eriodo de 36 (trinta e seis)
meses, conforme especificacdes definidas no Andeste Edital;

O servico de suporte técnico deverd ser realizadaegime de 24x7, no idioma
portugués, devendo a empresa possuir uma centeibddimento sem custos para a
ATI e atender as chamadas do usuario nos prazoseggeguem:

7.22.Em no maximo 01 (uma) hora para suporte telefénagms a abertura do
chamado;

7.22.Em no maximo 02 (duas) horas para suporte no lagas a solicitacdo de
correcao de problemas;

7.2.3.Inicio do atendimento: hora da abertura do chankciuco;

7.2.4.Término do reparo: momento em que 0S equipamerEsam a estar disponiveis
para uso, em perfeitas condicdes de funcionamembo,local onde estdo
instalados; e

7.2.5.Se 0 problema néo for resolvido em no maximo 24t¢ve quatro) horas, a partir
do registro do chamado, o equipamento devera sgraimente substituido, sem
onus adicional para a ATI.

Decorridos os prazos estipulados, sem o atendintawiolo, fica a ATl autorizada a
contratar os servicos de suporte técnico de outrpresa e cobrar da empresa
fornecedora os custos respectivos, sem que tah&aiowete qualquer perda da garantia
dos equipamentos ofertados;

Se o0 servico de suporte for realizado por empresaépresentante(s) ou
credenciada(s), a empresa vencedora somente pagdesttui-la(s) com autorizacéo
expressa da ATI e por outra empresa de capacidadiea equivalente.

8.CONDICOES DE RECEBIMENTO DOS BENS

8.1.

8.2.

8.3.

O recebimento dos equipamentos devera ser efepelddComissdo de Recebimento
de material permanente da ATI,

Os equipamentos serao recebidos da seguinte forma:

8.2.1.Provisoriamente, no prazo maximo de 05 (cinco) diésis, a contar da
montagem inicial do produto, para posterior veaif&o da conformidade com as
especificacdes técnicas;

8.2.2.Definitivamente, no prazo maximo de 05 (cinco) ditss, depois de concluidas
a instalagdo, configuracdo, ativacdo, verificac@o quialidade, quantidade e
consequente aceitacdo, ocasido em que sera enitmompetente Termo de
Aceitacao.

Se, apos o recebimento provisorio, constatar-salgtegminado produto foi entregue

em desacordo com a proposta, com defeito, foraspgecdicacdo ou incompleto, a

empresa sera notificada, ndo sera emitido o TemnAcgitacdo e o pagamento sera
suspenso até que seja sanada a situacao;
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8.4.

8.5.

8.6.

Os produtos deverdo ser novos e entregues acomaiie em suas embalagens
originais lacradas, de forma a permitir complegusanca quanto a sua originalidade
e integridade;

Uma vez entregues os produtos, iniciar-se-a a etapeerificacdo que compreendera
0S seguintes procedimentos:

8.5.1.A empresa vencedora procedera a desembalagema¢asta configuracdo dos
produtos para a realizacdo dos testes de funciortapma presenca e supervisao
de técnicos ddnidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicac&aATI ;

8.5.2.Cada produto sera verificado de acordo com as teaistacas técnicas descritas
neste documento, sendo posteriormente aferida f@rooidade e testado o seu
perfeito funcionamento.

Qualquer produto sera recusado inteiramente nasnseg condi¢des:

8.6.1.Caso seja entregue em desconformidade com as fesgEies técnicas presentes
neste documento;

8.6.2.Caso o0 profissional responsavel pela instalacdo edieja capacitado e
devidamente certificado pelo fabricante;

8.6.3.Caso apresente defeitos, em qualquer de suas part@smponentes, durante os
testes de conformidade e verificagao;

8.6.4.Nos casos de recusa do produto, a empresa forrradeda o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis para providenciar a sua substituicaatacims a partir da comunicagéo
oficial feita pela ATI. Neste caso o produto vatastatus do Item 9.1.

9.D00 ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Durante a vigéncia do contrato de fornecimento poestacédo de garantia 0s servigos
de instalacdo, configuracdo, testes e de supodeicté serdo acompanhados e
fiscalizados por servidor danidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo
da ATI, designado com essa finalidade, permitida a ciag#a de terceiros para
assisti-los e subsidia-los de informacdes perteseatessa atribuicao;

O representante da ATI anotara em registro prdpdas as ocorréncias relacionadas
com o fornecimento dos equipamentos e a execuc8osevicos mencionados,
determinando o que for necessario a regularizag@dadtas ou defeitos observados;

A empresa vencedora devera manter preposto paresespa-la durante o
fornecimento dos produtos e a execucdo dos servigogratados, desde que aceito
pela ATI,

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a aténgia dos representantes
deverdo ser solicitadas aos seus superiores, epo teabil para a adocdo das medidas
convenientes.

10.DAS OBRIGACOES DAS PARTES
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10.1.

10.2.

Além de outras obrigacOes previstas neste TerrAd,| abriga-se a:

10.1.1. Prestar as informagdes e os esclarecimentos quewea ser
solicitado pelos técnicos da empresa vencedora;

10.1.2. Efetuar os chamados de suporte técnico e aval@aesecucao,
promovendo as medidas cabiveis para que os seseg@® executados
em conformidade com as especificagbes técnicastasuas deste
Termo de Referéncia;

10.1.3. Fiscalizar a execucdo dos servicos por intermédiaédnico
formalmente designado pdlinidade de Tecnologia da Informacéo e
ComunicagéodaATl ;

10.1.4. Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado
preposto da empresa vencedora, que embarace lizéigéa ou, ainda,
gue se conduza de modo inconveniente ou incompative 0 exercicio
das funcgdes que lhe foram atribuidas;

10.1.5. Permitir que somente pessoas autorizadas pelaaniieit
vencedora prestem assisténcia técnica;

10.1.6. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos quewea ser
solicitados pela licitante vencedora com relagaolgeto da licitagéo.

Além de outras obrigacfes previstas neste TermRederéncia, a empresa
vencedora obriga-se a:

10.2.1. Dar integral cumprimento a sua proposta, a quagasntegrar
o contrato a ser firmado, independentemente dedrigdo;

10.2.2. Fiscalizar e responsabilizar-se pelo perfeito cummgmto do
objeto, cabendo-lhe, integralmente, o 6nus dectrde sua culpa ou
dolo, na execucdo do fornecimento e na execucacseinscos, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, emgntemente do
controle e fiscalizacdo exercidos pela ATI;

10.2.3. Cumprir os prazos estabelecidos, sob pena de e@ticde multa
e demais cominacdes pela ATI;

10.2.4. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, ndomento e a
execucao dos servicos sem prévia e expressa aauEnAiTl;

10.2.5. Utilizar, nos servigos, mao-de-obra qualificadaeenicamente
habilitada,certificada pelo fabricante da solugcéppara o fim a que se
destina. Suportar todos os encargos envolvidos mstggao dos
servicos, tais como: salarios, seguros de acidetdgas, impostos e
contribuicdes, indenizacdes, vales-refeicdo, vabessporte e outras
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gue porventura venham a ser criadas e exigidas @eile@rno. Nao
podendo atribuir a ATl qualquer 6nus ou responskue, por via
administrativa ou judicial, pelas obrigacdes oramdla execucdo do
objeto do contrato a ser firmado;

10.2.6. Comunicar aUnidade de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo da ATl qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

10.2.7. Informar o nome do Responsavel pelos servigos énwero de
telefone para contato a fim de atender as soli@scla ATI;

10.2.8. Responder e ressarcir a ATl ou terceiros por eaehtanos ou
prejuizos causados inclusive por seus empregadoprepostos, na
execucgao dos servigos;

10.2.9. Responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidgute, si e seus
empregados alocados aos servigos, dos documemosnédrmacoes
gue lhe chegarem ao conhecimento por forca da e&eado contrato,
nao podendo divulga-lo, sob qualquer pretexto;

10.2.10. Manter durante o periodo de vigéncia do contraerdirmado,
em compatibilidade com as obrigagcoes assumidass tasl condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitacao;

10.2.11. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes dehi@lanos ou
prejuizos causados a Contratante e a terceiros;

10.2.12. Iniciar a execucdo dos servigos imediatamente a@Essinatura
do Contrato;

10.2.13. Interromper de imediato a execucgéo de servico®sos sempre
gue solicitado pela Fiscalizacéo;

10.2.14. Serdo de uso obrigatério todos os equipamentoddesigoor
regramento oficial, federal ou local, que disposiodre protecdo ao
trabalhador contra acidentes do trabalho, obedeamladisposto na
Norma Regulamentadora NR-10 e 18;

10.2.15. Fornecer a Fiscalizagdo relagdo nominal dos fudcios
informando os respectivos numeros de Registro Geralocumento de
identidade de todo o pessoal envolvido diretamerteexecucado da
instalacdo, configuracéo e teste dos equipamedtpsralos, em até 24
h apds o recebimento da nota de empenho;

10.2.16. Compete a empresa contratada a execucado, as peasas, de

pY

todo e qualquer servico necessario a completa e&ece perfeito

funcionamento do objeto da contratacdo, mesmo gquampiojeto e / ou
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caderno de especificagcdes apresentarem duvidas nmossdes que
possam trazer embaracos ao seu perfeito cumprimBi@im cabera a
Contratada, alegacao de desconhecimento ou omissbes;amento;

10.2.17. Configurar, instalar e testar os itens descritosmnexo I;

10.2.18. Oferecer suporte técnico durante o periodo em quarda
garantia, conforme item 8.1 deste documento.
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Anexo | — Termo de Referéncia
Lote 1 — Armazenamento de Dados

« ITEM1 (LOTE 1)
11.CARACTERISTICAS MINIMAS DA SOLUGCAO DE ARMAZENAME NTO - TIPO

1

11.1.

O subsistema de armazenamento de dados dever@rdegutado e ofertado nas
modalidades iISCSI e NAS, atendendo as seguintastedisticas técnicas:

11.1.1. 6 TB (seis terabytes) brutos em discos com tegml&ibre Channel de, no

minimo, 300 GB (trezentos gigabytes), admitindo utolerancia de 2% (dois
porcento) para mais ou para menos nos discos 308@Byelocidade de acesso de
4 Gbits/s e com rotacdo de 15000 RPM,;

11.1.2. Deveréao ser ofertados 3 (trés) discos adicionams iguais caracteristicas aos

ofertados no item 1.1.1, para funcionarem comaodiskot-spare”;

11.1.3. Para calculo das capacidades brutas solicitadaisemssanteriores, considerar:

11.2.

11.3.

11.4.

11.1.3.1.01 TB (um terabyte) como bytes (base 10);
11.1.3.2.Excluséo dos discos de “hot-spare”;

Permitir expansdo da sua capacidade bruta de amarae@to a pelo menos 15
(quinze) vezes o valor da capacidade ofertadaem i.1.1, para 0 mesmo tipo de
disco, sem a substituicdo do subsistema ou decesugonentes e sem a necessidade
de nenhum relicenciamento dos softwares ofertados;

O subsistema de armazenamento devera ser corst@wfirtado com no minimo 02
(duas) ou mais blades/controladoras iISCSI e NASmualalidade Ativo/Ativo,
redundantes e clusterizados sem ponto Unico da, fdéhmodo a implementar total e
plena disponibilidade, realizando “failover” autdiné no caso de falha;

Alcancar, no minimo, 55000 OPS (Operac¢6es por SEgucom tempo de resposta
meédio (ORT — Overall Response Time) inferior a h® (milisegundos), valor este
obtido considerando todos os pontos da curva alait®s valores apresentados
acima deverdo ser baseados nos protocolos TCPNIES versdo 3. Os valores
deverao ser baseados nos modelos e marcas dostirespequipamentos ofertados,
auditados pelo 6rgédo Standard Performance Evalu&aporation — SPEC, para o
teste SPECsfs97 (SPECsfs97_R1.v3) —
http://www.spec.org/sfs97rl/results/sfs97rl.html#E caso de descontinuidade do
equipamento referenciado, devera ser ofertado ga&mento sucessor ao modelo
descontinuado, preservando-se o fabricante;
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

11.15.

Possuir redundancia para os seguintes componemnsggdtao: ventiladores, qualquer
unidade de controle, power supply e blades/comtonts iISCSI e NAS na
modalidade Ativo/Ativo;

A quantidade de memoria por blade/controladoraubgistema de armazenamento de
dados deve ser de, no minimo, 4 GB (quatro gigapyte

A solucdo deverd ser montada atendendo obrigaten@mpelo menos um dos
seguintes niveis de RAID para protecao dos dadatd R+1, RAID 1+0, RAID 1,
RAID 6 ou qualquer outro tipo de RAID que implenenmhecanismo de dupla
protecao, possibilitando a perda de dois discoslsameamente em um mesmo RAID
Group, sem perda de dados. Para as configuracdesR&ID com paridade, a
configuracdo do RAID Group sera de 1 disco de pded no minimo, para cada 7
discos de dados.

Permitir a adicdo de discos para o aumento de (#ieaos volumes de dados de
forma instantanea, sem interrupcado dos servicos aaraplicagdes clientes e sem
nenhum tipo de parada ou “reinicializacao” do egoipnto;

Devera permitir a troca de disco avariado sem nmpgdo dos servigcos para as
aplicacdes (clientes) que estdo acessando o ®rhaiste armazenamento;

Possuir, no minimo, 08 (oito) portas Ethernet 1088B-T por blade/controladora no
subsistema de armazenamento;

Permitir a implementacdo das funcdes de agregaeapodas (“Etherchannel”) e
VLAN, conforme padrbes IEEE 802.3ad, IEEE 802.3sdathic (LACP) e IEEE
802.1Q;

Possuir, no minimo, 08 (oito) portas Fibre Chanpet blade/controladora no
subsistema de armazenamento;

Possuir protocolos para acesso das aplicacoesedieNFS (versdo 3, ou 4, ou
ambos), CIFS, iSCSI (implementacdo de acordo c&®R@ 3720) e NDMP verséao 4,
todos devidamente licenciados, nativos ao prodoém se permitindo o uso de
servidores ou componentes externos que utilizetansgs operacionais tradicionais
(Windows ou Linux), atuando com a funcéo de "gaievAS;

Todo micro-codigo ou sistema operacional de qualqgamponente do subsistema de
armazenamento de dados devera ser desenvolviddgpeicante do hardware com a

finalidade especifica de operar a solugdo de amaazento, ndo sendo permitidas as
modalidades de sistemas operacionais tradicionasas variacdes, baseados em
Windows ou Linux;

Possuir “software” de administracdo centralizadam énterface grafica que permita
configuracdo, definicdo de areas de acesso patdenses, andlise de performance,
determinacdo de problemas, historico de performameenitoracdo do uso e
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desempenho do sistema de entrada/saida e utilidasddemais recursos do servidor
de armazenamento; o acesso as ferramentas de stlagi&d deverd ser por terminal
e via interface Web, com controle de acesso segadTTPS e SSH,;

11.16. Geracao de snapshot e clone com as seguinteseréstcas:

11.16.1Geracdo sem interrupcdo e suspensado das atividkddsitura e escrita no
sistema de arquivos de produgéo;

11.16.2Configuracdo dinamica, permitindo aumentar ou dininesta area, sem
necessidade de parada do subsistema de armazeoawnedd servico, mantendo
inclusive capacidade de leitura pelos clientesistersa de arquivos de producéo;

11.16.3Recuperacdo de pastas e arquivos individuais pelo&ios;
11.16.4Capacidade de leitura e escrita no clone;
11.17. Implementacdo de uma das seguintes alternativess spapshot:

11.17.1Somente por ponteiros, ndo envolvendo copia fisleadados: devera ter
capacidade adicional de disco instalada de 20%e(pior cento); OU

11.17.2Mediante copia fisica dos dados: hipétese em qeougpamento ofertado devera
ter capacidade adicional de disco instalada de (8#guenta por cento);

11.18. Implementacdo de uma das seguintes alternatives cjmmne:
11.18.1Somente por ponteiros, ndo envolvendo copia fiddsadados; OU

11.18.2Mediante copia fisica dos dados, hipétese em qougpamento ofertado devera
ter capacidade adicional de disco instalada de pedoos 50% (cinquenta por
cento);

11.19. A funcionalidade de snapshot deverd permitir, nnimmd, a criagcdo de 90 (noventa)
versdes por sistema de arquivos;

11.20. A solugéo deve contemplar a funcionalidade de dreStde volumes ou arquivos, isto
€, permitir ao administrador do sistema, a posddile de restaurar um volume ou
arquivos utilizando como base de "restore" os pod® consisténcia (point-in-time
backup ou snapshots) previamente gerados. O "eéstimvera ser executado de
forma on-line e sem a necessidade de movimentagatados, somente utilizando
ponteiros dos pontos de consisténcia (point-in-ti@ekup ou snapshots);

11.21. A funcionalidade de backup do subsistema de arnaazento (snapshot) devera estar
integrada com o gerenciador de banco de dados ORALCA ferramenta RMAN de
tal forma que cada snapshot represente uma cdp@rare consistente dos bancos de
dados nas versdes Oracle 9i, Oracle 10G nas madabdao cluster e cluster (Oracle
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RAC) nas modalidades de sistema de arquivos (fitegy) e ASM (Automatic
Storage Management);

11.22. A funcionalidade de backup (snapshot) devera éstegrada com a ferramenta de

11.23.

11.24.

correio Microsoft Exchange de tal forma que cadapshot represente uma cépia
integra e consistente dos bancos de dados nassgdeséhange 2000, 2003 e 2007
nas modalidades Microsoft cluster e ndo clustdierfamenta devera ser homologada
pela Microsoft (http:#ww.microsoft.com/exchange/partners/2007/storagexins
como “Exchange Solution Reviewed Program for Ste@&glutions”;

O subsistema de armazenamento de dados deve phs®iio de “"call-home” por
meio de linha telefébnica comum, e-mail ou VPN (tWal Private Network”) para
diagndstico remoto em caso de erros/defeitos. ©goditivos necessarios para a
implementacdo desta funcionalidade s&o de respididadle da CONTRATADA, a
excecdo da linha telefénica comum ou conexao aiette

O Subsistema de armazenamento de dados ofertadcadsanstar e ser compativel
com:

11.24.1SAN (iSCSI) de acordo com a HCL da Microsoft;

11.24.2Sistemas operacionais Windows 2000 Server, Win@®&08 Server e Linux;

11.24.3Gerenciador de bancos de dados ORACLE;

11.24.40RACLE H.A.R.D. (Hardware Assisted Resilient Dataje acordo com

11.25.

11.26.

11.27.

documento de homologacdo on-line da ORACLE, presemo site:
http://www.oracle.com/technology/deploy/availalyiittdocs/vendors _hard.html
para o banco de dados Oracle 9i Release 2. Osegatflmverdo ser baseados nos
modelos e marcas dos respectivos equipamentoaaddert

Deverdo ser fornecidos racks padrdo 197, com aléxima de 42U, do préprio
fabricante do subsistema de armazenamento de damogyuantidade suficiente para
armazenar toda a solucao;

Deveréao ser disponibilizados todos os cabos dexéon@xceto os cabos ethernet) e
tomadas que forem necessarias ao funcionamentaldistema de armazenamento
de dados, que passara a ser de propriedade da SEHFAZmM 6nus, juntamente com
toda a documentacéo necessaria,;

Permitir a utilizacdo de discos com tecnologia SA{®erial ATA), na mesma
solugéo;

« ITEM2 (LOTE 1)
12.CARACTERISTICAS MINIMAS DA SOLUGCAO DE ARMAZENAME NTO - TIPO

2
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12.1. O subsistema de armazenamento de dados deverdrdgguado e ofertado nas
modalidades iISCSI e NAS, atendendo as seguintastedisticas técnicas:

12.1.1. 6 TB (seis terabytes) brutos em discos com tegml&ibre Channel de, no
minimo, 300 GB (trezentos gigabytes), admitindo utolerancia de 2% (dois
porcento) para mais ou para menos nos discos 308@Byelocidade de acesso de
2 Gbits/s e com rotacao de 15000 RPM,;

12.1.2. Deveréao ser ofertados 3 (trés) discos adicionais iguais caracteristicas aos
ofertados no item 1.1.1, para funcionarem comaodiskot-spare”;

12.1.3. Para calculo das capacidades brutas solicitadagers anteriores, considerar:
12.1.3.1. 01 TB (um terabyte) como ¥bytes (base 10);
12.1.3.2. Excluséo dos discos de “hot-spare”;

12.2. Permitir expansao da sua capacidade bruta de anarae&to a pelo menos 8 (0ito)
vezes o valor da capacidade ofertada no item 2o&rd, 0 mesmo tipo de disco, sem a
substituicdo do subsistema ou de seus componersEs @ necessidade de nenhum
relicenciamento dos software ofertados;

12.3. O subsistema de armazenamento devera ser corstwfirtado com no minimo 02
(duas) ou mais blades/controladoras ISCSI e NASmualalidade Ativo/Ativo,
redundantes e clusterizados sem ponto Unico da, fdéhmodo a implementar total e
plena disponibilidade, realizando “failover” autdiné no caso de falha;

12.4. Alcancar, no minimo, 34000 OPS (Operacdes por Skgucom tempo de resposta
meédio (ORT — Overall Response Time) inferior a h8 (milisegundos), valor este
obtido considerando todos os pontos da curva alait®s valores apresentados
acima deverdo ser baseados nos protocolos TCPNIES versdo 3. Os valores
deverao ser baseados nos modelos e marcas dostirespequipamentos ofertados,
auditados pelo 6rgado Standard Performance Evatlu&arporation — SPEC, para o
teste SPECsfs97 (SPECsfs97_R1.v3) -
http://www.spec.org/sfs97rl/results/sfs97rl.html#t caso de descontinuidade do
equipamento referenciado, devera ser ofertado pamento sucessor ao modelo
descontinuado, preservando-se o fabricante;

12.5. Possuir redundancia para os seguintes componemtegdiutdo: ventiladores, qualquer
unidade de controle, power supply e blades/cortonées iISCSI e NAS na
modalidade Ativo/Ativo;

12.6. A quantidade de memodria por blade/controladoraubsistema de armazenamento de
dados deve ser de, no minimo, 2 GB (dois gigalytes)

12.7. A solucdo deverd ser montada atendendo obrigatentampelo menos um dos
seguintes niveis de RAID para protecdo dos dadatd R+1, RAID 1+0, RAID 1,
RAID_6, ou qualguer outro_tipo_de RAID gque_implerneemecanismo_de_dupla
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12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

protecao, possibilitando a perda de dois discoslsameamente em um mesmo RAID
Group, sem perda de dados. Para as configuracdesR&ID com paridade, a
configuracdo do RAID Group sera de 1 disco de pded no minimo, para cada 7
discos de dados.

Permitir a adicdo de discos para o aumento de (#ieaos volumes de dados de
forma instantanea, sem interrupcdo dos servicos aaraplicacdes clientes e sem
nenhum tipo de parada ou “reinicializacao” do eguoipnto;

Devera permitir a troca de disco avariado sem nmpgdo dos servigcos para as
aplicacdes (clientes) que estdo acessando o ®rhaiste armazenamento;

Possuir, no minimo, 08 (oito) portas Ethernet 1088B-T por blade/controladora no
subsistema de armazenamento;

Permitir a implementacdo das funcdes de agregaeapodas (“Etherchannel”) e
VLAN, conforme padrbes IEEE 802.3ad, IEEE 802.3gdathic (LACP) e IEEE
802.1Q;

Possuir, no minimo, 04 (quatro) portas Fibre Chhmoe blade/controladora no
subsistema de armazenamento;

Possuir protocolos para acesso das aplicacoegedieNFS (versdo 3, ou 4, ou
ambos), CIFS, iSCSI (implementacdo de acordo c&®R@ 3720) e NDMP verséao 4,
todos devidamente licenciados, nativos ao prodoém se permitindo o uso de
servidores ou componentes externos que utilizetansés operacionais tradicionais
(Windows ou Linux), atuando com a funcéo de "gaievAS;

Todo micro-codigo ou sistema operacional de qualqamponente do subsistema de
armazenamento de dados devera ser desenvolviddgbeicante do hardware com a

finalidade especifica de operar a solugdo de amaazento ndo sendo permitido as
modalidades de sistemas operacionais tradicionasas variacdes, baseados em
Windows ou Linux;

Possuir “software” de administracdo centralizadam énterface grafica que permita
configuracdo, definicdo de areas de acesso patdentes, anadlise de performance,
determinacdo de problemas, historico de performameenitoracdo do uso e

desempenho do sistema de entrada/saida e utilidagddemais recursos do servidor
de armazenamento; o acesso as ferramentas de siagé&o devera ser por terminal
e via interface Web, com controle de acesso segandTTPS e SSH;

Geracéao de snapshot com as seguintes caractexistica

12.16.1Geragdo sem interrupgao e suspensdo das atividkddsitura e escrita no

sistema de arquivos de producéo;

12.16.2Configuragdo dindmica, permitindo aumentar ou diininesta area, sem

necessidade de parada do subsistema de armazeoasuedb servico, mantendo
inclusive capacidade de leitura pelos clientesistersa de arquivos de produgéo;
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12.16.3Recuperacao de pastas e arquivos individuais pslo&ios;
12.16.4Capacidade de leitura e escrita no clone;
12.17. Implementacdo de uma das seguintes alternatives spapshot:

12.17.1Somente por ponteiros, ndo envolvendo copia fisieadados: devera ter
capacidade adicional de disco instalada de 20%e(por cento); OU

12.17.2Mediante copia fisica dos dados: hipétese em qrougpamento ofertado devera
ter capacidade adicional de disco instalada de (&0%GUenta por cento);

12.18. A funcionalidade de snapshot deverd permitir, nnimmd, a criagdo de 90 (noventa)
versdes por sistema de arquivos;

12.19. A solugéo deve contemplar a funcionalidade de dreStde volumes ou arquivos, isto
€, permitir ao administrador do sistema, a posddile de restaurar um volume ou
arquivos utilizando como base de "restore” os pod® consisténcia (point-in-time
backup ou snapshots) previamente gerados. O "eéstimvera ser executado de
forma on-line e sem a necessidade de movimentagatados, somente utilizando
ponteiros dos pontos de consisténcia (point-in-tiaekup ou snapshots);

12.20. O subsistema de armazenamento de dados deve phssédo de "call-home” por
meio de linha telefénica comum, e-mail ou VPN (tWal Private Network”) para
diagnéstico remoto em caso de erros/defeitos. ©goditivos necessarios para a
implementacédo desta funcionalidade sdo de respitidade da CONTRATADA, a
excecdo da linha telefénica comum ou conexao &niette

12.21. O Subsistema de armazenamento de dados ofertadcadsanstar e ser compativel
com:

12.21.1SAN (iSCSI) de acordo com a HCL da Microsoft;
12.21.2Sistemas operacionais Windows 2000 Server, Wind@H08 Server e Linux;
12.21.3Gerenciador de bancos de dados ORACLE;

12.21.40RACLE H.A.R.D. (Hardware Assisted Resilient Data)e acordo com
documento de homologacdo on-line da ORACLE, presemo site:
http://www.oracle.com/technology/deploy/availalyittdocs/vendors_hard.html
para o banco de dados Oracle 9i Release 2. Osesatflmverdo ser baseados nos
modelos e marcas dos respectivos equipamentogaddsrt

12.22. Deverao ser fornecidos racks padrdo 197, com altoéaima de 42U, do proprio
fabricante do subsistema de armazenamento de damogyuantidade suficiente para
armazenar toda a solucéo;

12.23. Deverao ser disponibilizados todos os cabos dexéon@xceto os cabos ethernet) e
tomadas que forem necessarias ao funcionamentaldistema de armazenamento
de dados, que passara a ser de propriedade da SEHFAZmM 6nus, juntamente com
toda a documentacao necessaria,

12.24. Permitir a utilizacdo de discos com tecnologia SA{®erial ATA), na mesma
solucéo;
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« ITEM 3 (LOTE 1)
13.CARACTERISTICAS MINIMAS DA SOLUGCAO DE ARMAZENAME NTO - TIPO

3

13.1.

O subsistema de armazenamento de dados dever@rdegutado e ofertado nas
modalidades iISCSI e NAS, atendendo as seguintastedisticas técnicas:

13.1.1. 4 TB (quatro terabytes) brutos em discos com tegm SAS (Serial Attached

SCSI) de, no minimo, 300 GB (trezentos gigabytadinitindo uma tolerancia de
2% (dois porcento) para mais ou para menos noeiB@0GB, com velocidade de
acesso de 3 Gbits/s e com rotacao de 15000 RPM,;

13.1.2. Deveréao ser ofertados 3 (trés) discos adicionais iguais caracteristicas aos

ofertados no item 3.1.1, para funcionarem comoogiskot-spare”;

13.1.3. Para calculo das capacidades brutas solicitadagers anteriores, considerar:

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.1.3.1. 01 TB (um terabyte) como ¥bytes (base 10);
13.1.3.2. Excluséo dos discos de “hot-spare”;

Permitir expansao da sua capacidade bruta de anarae@to a pelo menos 6 (seis)
vezes o valor da capacidade ofertada no item Ja&rh, discos de mesma capacidade,
sendo permitidas as tecnologias SAS ou FC (Fib@n@#l), sem a substituicdo do
subsistema ou de seus componentes e sem a nedessegdaenhum relicenciamento
dos software ofertados;

O subsistema de armazenamento devera ser constuifitrtado com no minimo 02
(duas) ou mais blades/controladoras ISCSI e NASmualalidade Ativo/Ativo,
redundantes e clusterizados sem ponto Unico da,fdébhhmodo a implementar total e
plena disponibilidade, realizando “failover” autdiné no caso de falha;

Alcancar, no minimo, 20000 OPS (Operacdes por Skyurom tempo de resposta
médio (ORT — Overall Response Time) inferior a th$ (milisegundos), valor este
obtido considerando todos os pontos da curva aait®s valores apresentados
acima deverdo ser baseados nos protocolos TCPNIFS versdo 3. Os valores
deverdo ser baseados nos modelos e marcas dostirespequipamentos ofertados,
auditados pelo 6rgédo Standard Performance Evalu&aporation — SPEC, para o
teste SPECsfs97 (SPECsfs97_R1.v3) -
http://www.spec.org/sfs97rl/results/sfs97rl.html#t caso de descontinuidade do
equipamento referenciado, devera ser ofertado pamento sucessor ao modelo
descontinuado, preservando-se o fabricante;

Possuir redundancia para os seguintes componemnsggitao: ventiladores, qualquer
unidade de controle, power supply e blades/cortonées iISCSI e NAS na
modalidade Ativo/Ativo.
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13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

A quantidade de memaria por blade/controladoraubsistema de armazenamento de
dados deve ser de, no minimo, 2 GB (dois gigalytes)

A solucdo devera ser montada atendendo obrigatensmpelo menos um dos
seguintes niveis de RAID para protecdo dos dadatd R+1, RAID 1+0, RAID 1,
RAID 6, ou qualquer outro tipo de RAID que implerteenrmecanismo de dupla
protecao, possibilitando a perda de dois discoslsameamente em um mesmo RAID
Group, sem perda de dados. Para as configuracdesR&ID com paridade, a
configuracdo do RAID Group sera de 1 disco de pdegd no minimo, para cada 7
discos de dados.

Permitir a adicdo de discos para o aumento de @#ieaos volumes de dados de
forma instantanea, sem interrupcdo dos servicos aaraplicacdes clientes e sem
nenhum tipo de parada ou “reinicializa¢cado” do egoipnto;

Devera permitir a troca de disco avariado sem nmpgdo dos servicos para as
aplicacdes (clientes) que estdo acessando o ®rhaiste armazenamento;

Possuir, no minimo, 02 (duas) portas Ethernet 18@IBT por blade/controladora
no subsistema de armazenamento;

Permitir a implementacdo das funcdes de agregaedpodas (“Etherchannel”) e
VLAN, conforme padrbes IEEE 802.3ad, IEEE 802.3gdathic (LACP) e IEEE
802.1Q;

Possuir, no minimo, 02 (duas) portas Fibre Chamuel blade/controladora no
subsistema de armazenamento;

Possuir protocolos para acesso das aplicacoesedieNFS (versdo 3, ou 4, ou
ambos), CIFS, iSCSI (implementacdo de acordo c&®R@ 3720) e NDMP verséao 4;
todos devidamente licenciados, nativos ao prodofm se permitindo o uso de
servidores ou componentes externos que utilizetensés operacionais tradicionais
(Windows ou Linux), atuando com a funcéo de "gaievAS;

Todo micro-codigo ou sistema operacional de qualqamponente do subsistema de
armazenamento de dados devera ser desenvolviddgbeicante do hardware com a

finalidade especifica de operar a solucdo de amaazento ndo sendo permitido as
modalidades de sistemas operacionais tradicionasas variagdes, baseados em
Windows ou Linux;

Possuir “software” de administracdo centralizadsm énterface gréfica que permita
configuracdo, definicdo de areas de acesso pacienses, andlise de performance,
determinacdo de problemas, histérico de performameenitoracdo do uso e

desempenho do sistema de entrada/saida e utilidasddemais recursos do servidor
de armazenamento; 0 acesso as ferramentas de stlagi&d deverd ser por terminal
e via interface Web, com controle de acesso segaldTTPS e SSH,;

Geragéao de snapshot com as seguintes caractexistica
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13.16.1Geracdo sem interrupcdo e suspensado das atividkddsitura e escrita no
sistema de arquivos de produgéo;

13.16.2Configuracdo dinamica, permitindo aumentar ou dinninesta area, sem
necessidade de parada do subsistema de armazeoawnedd servico, mantendo
inclusive capacidade de leitura pelos clientesistersa de arquivos de producéo;

13.16.3Recuperacdo de pastas e arquivos individuais pelo&ios;
13.16.4Capacidade de leitura e escrita no clone;
13.17. Implementacdo de uma das seguintes alternativess spapshot:

13.17.1Somente por ponteiros, ndo envolvendo copia fisieadados: devera ter
capacidade adicional de disco instalada de 20%e(pior cento); OU

13.17.2Mediante copia fisica dos dados: hipétese em qeougpamento ofertado devera
ter capacidade adicional de disco instalada de (B%guenta por cento);

13.18. A funcionalidade de snapshot devera permitir, noimmd, a criacdo de 90 (noventa)
versdes por sistema de arquivos;

13.19. A solucéo deve contemplar a funcionalidade de drestde volumes ou arquivos, isto
€, permitir ao administrador do sistema, a posddie de restaurar um volume ou
arquivos utilizando como base de "restore” os podi® consisténcia (point-in-time
backup ou snapshots) previamente gerados. O "e8sttmvera ser executado de
forma on-line e sem a necessidade de movimentagaados, somente utilizando
ponteiros dos pontos de consisténcia (point-in-ti@ekup ou snapshots);

13.20. O subsistema de armazenamento de dados deve phssdp de “call-home” por
meio de linha telefébnica comum, e-mail ou VPN (tWal Private Network”) para
diagndstico remoto em caso de erros/defeitos. ©goditivos necessarios para a
implementacdo desta funcionalidade s&o de respididadle da CONTRATADA, a
excecdo da linha telefénica comum ou conexao aniette

13.21. O Subsistema de armazenamento de dados ofertadcadsanstar e ser compativel
com:

13.21.1SAN (iSCSI) de acordo com a HCL da Microsoft;
13.21.2Sistemas operacionais Windows 2000 Server, Win@®@8 Server e Linux;
13.21.3Gerenciador de bancos de dados ORACLE;

13.21.40RACLE H.A.R.D. (Hardware Assisted Resilient Dataje acordo com
documento de homologacdo on-line da ORACLE, presemo site:
http://www.oracle.com/technology/deploy/availalyiittdocs/vendors _hard.html
para o banco de dados Oracle 9i Release 2. Osegatflmverdo ser baseados nos
modelos e marcas dos respectivos equipamentoaddert

13.22. Deverao ser fornecidos racks padrdo 197, com altiéaima de 42U, do proprio
fabricante do subsistema de armazenamento de damogyuantidade suficiente para
armazenar toda a solucao;
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13.23. Deverao ser disponibilizados todos os cabos dexéongxceto os cabos ethernet) e
tomadas que forem necessarias ao funcionamentaldistema de armazenamento
de dados, que passara a ser de propriedade da SEHFAZmM 6nus, juntamente com
toda a documentacéo necessaria,;

13.24. Permitir a utilizacdo de discos com tecnologia SA{®erial ATA), nha mesma
solugéo;

« ITEM 4 (LOTE 1)

14.CARACTERISTICAS MINIMAS DO MODULO DE EXPANSAO - TIPO 1 - 22
(VINTE E DUAS) UNIDADES

14.1. O modulo de expansdo do subsistema de armazenardenttados devera ser
composto de maneira que ofereca total compatibiéidam as solucdes ofertadas nos
itens 1, 2 e 3, permitido sua interconexao e operagn conjunto. Devera atender as
seguintes caracteristicas técnicas:

14.1.1Gaveta de expansdo completa, com no minimo 4,2dRhytes) brutos, em
discos de tecnologia Fibre Channel de 300GB (ttesermgigabytes), com
velocidade de acesso de 4 Gbits/s e com rotac&bQ® RPM,;

14.1.2 A gaveta devera ser fornecida com todos os acessfecessarios para sua
instalacéo, alimentacdo elétrica, comunicacdo d#oslacom a solucdo de
armazenamento e fixagdo no rack descrito nos it&tts 2.22 e 3.22;

14.1.30 modulo de expansdo do subsistema de armazenanentados devera ser
entregue, instalado e devidamente configurado.
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« ITEMS5 (LOTE 1)

15.CARACTERISTICAS MINIMAS DO MODULO DE EXPANSAO — TIPO 2 - 22
(VINTE E DUAS) UNIDADES

15.1.

O moédulo de expansdo do subsistema de armazenardenttados devera ser
composto de maneira que ofereca total compatibiéidaom as solucdes ofertadas nos
itens 1, 2 e 3, permitido sua interconexdo e o@eragn conjunto. Devera atender as
seguintes caracteristicas técnicas:

15.1.1Gaveta de expansdo completa, com no minimo 14THbffees) brutos, em
discos de tecnologia SATA de 1TB (um terabyte)agab de 7200 RPM,
admitindo uma tolerancia de 2% (dois porcento) pagés ou para menos na
capacidade dos discos;

15.1.2 A gaveta devera ser fornecida com todos os acessfecessarios para sua
instalacéo, alimentacdo elétrica, comunicacdo d#oslacom a solucdo de
armazenamento e fixagdo no rack descritos nos1t@as 2.22 e 3.22,;

15.1.30 modulo de expansédo do subsistema de armazenanentados devera ser
entregue, instalado e devidamente configurado.

Rua Joca Broxado S/N-Redencéo —CEP-64017-870 —TERREBIAUI 58
CNPJ-10.330-0001-32
Fones: (86)-3216-3218



GOVERNO DO ESTADO DO PIAUT P'awj
cCC COORDENADORIA DE CONTROLE DAS LICITAGOES g0 U rmno Do

DESENVOLVIMENTO

Anexo | — Termo de Referéncia
Lote 2 — Balanceamento de Carga

« ITEM 1 (LOTE 2) — 02 (DUAS) UNIDADES

1. CARACTERISTICAS MI'NIMAS DA SOLUCAO DE BALANCEAMENTO
GLOBAL DE APLICACOES PARA DATA CENTERS REDUNDANTES

1.1.Todos os elementos da solucdo deverdo contemplar ssguintes requisitos
minimos de hardware:

1.1.1. Fontes AC com voltagem de 110/220 e chaveamentongdico;

1.1.2. A solucao oferecida devera possuir no minimo &)qbrtas 10/100/1000;

1.1.3. Sensores de temperatura e funcionalidade paraydeslisolucdo em situacdes
de superaquecimento;

1.1.4. Gabinetes para instalacdo em rack padrao 197;

1.1.5. Fontes de alimentag&o redundantes;

1.1.6. Todos os elementos da solucdo devem ser do mebmcafae;

1.1.7. Cada elemento da solucdo deve contemplar todosqussitos de geréncia e
acesso, descritos no item 1.5, bem como os regmiisié alta-disponibilidade
descritos no item 1.2;

1.2.A solucdo deve suportar as seguintes caracteristtade redundancia e
funcionalidades gerais:

1.2.1. Permitir a configuracéo da solucdo em alta displidduale;

1.2.2. Suportar solucéao de redundancia de dispositivomedo ativo-ativo;

1.2.3. Implementar a sincronizagao entre os equipameethsndantes, assegurando
que nao havera downtime e queda de sessfes endeastha de uma das
unidades;

1.2.4. Suporte ao padréao 802.1g (VLAN Tagging);

1.2.5. Suporte aos padrbes de Spanning-Tree (802.1D),Spastning-Tree (802.1w,
802.1t) e Multi Spanning-Tree (802.1s);

1.2.6. Suporte a IPv6;

1.2.7. Ter uma solucéo integrada de DNS (Domain Name &®xvi

1.2.8. Possuir protecdo contra ataques de Denial of SelBoS e DDoS) e Syn
Attacks;

1.3. Caracteristicas de Camada 7
1.3.1. Suportar no minimo 4 Gbps de trafego de Camada 7,
1.3.2. Suportar no minimo 20 mil Transac¢des por SegunddSie
1.3.3. Suportar no minimo 100 mil requests Camada 7 prsio;
1.3.4. Suportar no minimo 8 milh&es de conexdes concasent
1.3.5. Suportar todas as aplicacfes comuns de um Switgdr [Za
1.3.5.1. Server Load-Balancing;
1.3.5.2. Firewall Load-Balancing;
1.3.5.3. Proxy Load-Balancing.

Rua Joca Broxado S/N-Redencéo —CEP-64017-870 —TERREBIAUI 59
CNPJ-10.330-0001-32
Fones: (86)-3216-3218



GOVERNO DO ESTADO DO PIAUT P'awj
cCC COORDENADORIA DE CONTROLE DAS LICITAGOES g0 U rmno Do

DESENVOLVIMENTO

1.3.6. A solucéo devera suportar Balanceamento L7 apanadirecdo ao servidor,
onde a resposta do servidor real é enviada diretiena® cliente;

1.3.7. A solucdo devera ser capaz de balancear servidorasqualquer hardware,
sistema operacional e tipo de aplicacao;

1.3.8. A solucéo devera ser capaz de abrir um numero éispede conexdes TCP
com o servidor e inserir todos os HTTP requestadys pelos clientes nestas
conexdes, reduzindo a necessidade de estabelegintet conexdes nos
servidores e aumentando a performance do servico;

1.3.9. Suportar os seguintes métodos de balanceamento:

1.3.9.1. Round Robin;

1.3.9.2. Least Connections;

1.3.9.3. Weighted Percentage (por peso);

1.3.9.4. Fastest — servidor com resposta mais rapida;

1.3.9.5. Menor quantidade de conexfes no tempo — métodaldadeamento
din&mico;

1.3.9.6. Taxa de balanceamento variavel baseada em quamtigaconexdes no
tempo e desempenho do servidor;

1.3.10A solugcdo devera ser capaz de balancear as sess@as, mas preservar
sessOes existentes no mesmo servidor, implemengmrdsténcia de sessao dos
seguintes tipos:

1.3.10.1. por cookie — método cookie insert e cookie rewrite;
1.3.10.2. por endereco IP destino;

1.3.10.3. por Endereco IP origem;

1.3.10.4. por sessao SSL;

1.3.10.5. analisando a URL acessada;

1.3.10.6. analisando a URL e Cookie concorrentemente;
1.3.10.7. analisando qualquer parametro no header HTTP;

1.3.11 Suportar os seguintes métodos de monitoramenteedvglores reais:

1.3.11.1. Layer 3 - ICMP;

1.3.11.2. Layer 4 — Conexdes TCP e UDP pela porta respectivservidor;

1.3.11.3. Layer 7 — Conexdes especificas ao protocolo deaqdlp. Neste caso,
ao menos HTTP, FTP, RADIUS, SMTP, MSSQL, ORACLE, Al
IMAP, NNTP, POP3, SIP, Real Server, SOAP, SNMP e MidbVerao ser
suportados.

1.3.12A solucdo devera ser capaz de limitar o niumeroededes estabelecidas com
cada servidor real,

1.3.13A solucéo devera suportar as seguintes funciordgdiglde seguranca:

1.3.13.1. Network Address Translation (NAT);
1.3.13.2. Protecéao contra Denial of Service (DoS);
1.3.13.3. SYN-Guard;

1.3.13.4. SYN-Defense;

1.3.13.5. Limite do nimero de transacdes;
1.3.13.6. Limite do numero de conexoes;
1.3.13.7. Listas de Controle de Acesso (ACL);
1.3.13.8. Log de ataques do tipo DoS;
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1.3.13.9. Limpeza de cabecalho HTTP (Manipular qualquer daide da
aplicacao para remover ou alterar as informac¢oeis@ss ao servidor ou ao
cliente).

1.3.14A solucdo deverd ser capaz de fazer log de todasessbes. Os registros
deverao conter:

1.3.14.1. Endereco IP de origem;

1.3.14.2. Porta TCP ou UDP de origem;
1.3.14.3. Endereco IP de destino;

1.3.14.4. Porta TCP ou UDP de destino;
1.3.14.5. Protocolo de camada 4 (TCP ou UDP);
1.3.14.6. Data e hora da mensagem;

1.3.14.7. URL acessada;

1.3.14.8. Cookie Utilizado.

1.3.15A configuracdo da solucdo deve ser baseada emsp@dirmitindo facil
administracao;

1.3.15.1. Os perfis devem ser hierarquizados, permitindo méaocilidade na
administracao de politicas similares;

1.3.16Devera ser capaz de fazer compressao de conteud®,HJara reduzir a
guantidade de informacdes enviadas ao cliente:

1.3.16.1. Devera possuir throughput de 5 Mbps para compregsidendo ser
expandido a, no minimo, 2 Gbps, através do reliaemento da solucao;

1.3.16.2. Deve ser possivel definir qual tipo de compressdié kabilitada (gzipl
a gzip9, deflate);

1.3.16.3. Deve ser possivel definir compressdo especificaangata certos tipos
de objetos;

1.3.17Devera ser capaz de fazer aceleragdo de SSL, enclertificados digitais sao
instalados na solucdo e as requisicbes HTTP sédadasvaos servidores sem
criptografia,

1.3.17.1. Na aceleracao de SSL, tanto a troca de chavesajaamiptografia dos
dados devem ser feitas com aceleragdo em hardpara,ndo onerar o
sistema;

1.3.17.2. Deve ser possivel configurar a solugdo para reegipfar em SSL a
requisicdo ao enviar para o servidor, permitindde®ais otimizacbes em
ambiente 100% criptografado;

1.3.18 Suportar Cache de Conteudo para HTTP, permitinde gbjetos sejam
armazenados em RAM e requisicbes HTTP sejam regfamdiretamente pela
solucéo;

1.3.18.1. O recurso de cache devera permitir a definicdoudéscipos de objeto
serdo armazenados em cache e quais nunca deveateados;

1.3.18.2. O recurso de cache deve permitir 0 ajuste de quaetaoria sera
utilizada para armazenar objetos;

1.3.19Suportar Qualidade de Servigco com reserva de b@ata Shaping);

1.4. Alta Disponibilidade de Data Center
1.4.1. Devera ser possuir mecanismo de garantia de Alspdbibilidade de
Servigos localizados em Data Centers distintos;
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1.4.2. A solucédo de alta disponibilidade ndo deve dependdeBGP ou outro
protocolo de roteamento;

1.4.3. A solucdo de alta disponibilidade sera realizadsedda em respostas a
requisicoes DNS. A resposta a requisicdes DNS dewéer apenas enderecos
que estejam disponiveis no momento, e balanceadtasspario, de acordo com
as politicas definidas;

1.4.4. Deve ser possivel ajustar quantos enderecos saadesvem uma unica
resposta;

1.4.5. Suporte a monitoracédo de estado de saude de sewjdervicos e links de
conexao a provedor de servico, garantindo a disgm@de do servigco oferecido;

1.4.6. Suportar pelo menos os seguintes algoritmos dededanento:

1.4.6.1. Round Robin;

1.4.6.2. Global Availability;
1.4.6.3. Ratio;

1.4.6.4. LDNS Persist;

1.4.6.5. Geografia,

1.4.6.6. Disponibilidade da Aplicacéo;
1.4.6.7. Least Connections;
1.4.6.8. Pacotes por segundo;
1.4.6.9. Round trip time;

1.4.6.10. Hops;

1.4.6.11. Packet Completion Rate;
1.4.6.12. QoS definido pelo usuario;
1.4.6.13. Kilobytes per Second.

1.4.7. Implementar persisténcia da conexdo do usuarie exglicacbes ou data
centers;

1.4.8. A solucdo deve ser capaz de lidar com clientes u#hdo o site atende
apenas com IPv4 (requests AAAA ou A6);

1.4.9. Permitir que regras customizadas em linguagem abpdssam ser
utilizadas para customizar a distribuicdo dinandiedrafego.

1.5.Acesso e Geréncia
1.5.1. Os elementos da solucdo deveréo oferecer as segfunicionalidades:

1.5.1.1. Acesso via SSH para acesso criptografado a codealeréncia;

1.5.1.2. Interface por linha de comando (CLI — Command Limerface) que
possibilite configuragcdo completa dos equipamentos;

1.5.1.3. Trés niveis de usuarios na CLI — Super-Usuario, atisu para
configurar portas, e usuario Somente Leitura;

1.5.1.4. Interface Gréfica via Web;

1.5.1.5. Geréncia via SNMP;

1.5.1.6. Reinicializacdo do equipamento por comando na CLI,

1.5.1.7. Reinicializacdo do equipamento em horario agendado;

1.5.1.8. Definicdo da origem do sistema operacional — Arguprimario da
memoria Flash, Arquivo Secundéario da Memoéria Fl@sbco Rigido;

1.5.1.9. Cliente DNS (resolver);

1.5.1.10. Suporte a SNMP v1, v2 e v3;
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1.5.1.11. Suporte a RMON. No minimo 4 grupos RMON precisant se
suportados: Statistics (1), History (2), Alarms é¥vents (4);

1.5.1.12. Os logs de sistema devem ter a opcéo de ser aratiEemternamente
ao sistema ou em servidor externo;

1.5.1.13. Devera ser capaz de exibir, permitir edicdo, upleadownload de
configuracdo em formato texto.

ITEM 2 (LOTE 2) — 02 (DUAS) UNIDADES

. CARACTERISTICAS MINIMAS DA SOLUCAO DE BALANCEMENTO DE
CARGA E FIREWALL DE CAMADA 7

2.1.Todos os elementos da solucdo deverdo contemplar seguintes requisitos
minimos de hardware:

2.1.1. Fontes AC com voltagem de 110/220 e chaveamentonatico;

2.1.2. A solucao oferecida devera possuir no minimo &)qbrtas 10/100/1000;

2.1.3. Sensores de temperatura e funcionalidade paraydeslisolucdo em situacdes
de superaquecimento;

2.1.4. Gabinetes para instalacdo em rack padrao 197,

2.1.5. Fontes de alimentag&o redundantes;

2.1.6. Todos os elementos da solucéo devem ser do mebmcafae;

2.1.7. Cada elemento da solucéo deve contemplar todosqussitos de geréncia e
acesso, descritos no item 2.5, bem como os regglisié alta-disponibilidade
descritos no item 2.2;

2.2.A solucdo deve suportar as seguintes caracterist&ade redundancia e
funcionalidades gerais:

2.2.1. Permitir a configuragédo da solucéo em alta disphdéale;

2.2.2. Suportar solucao de redundéancia de dispositivosedo ativo-ativo;

2.2.3. Implementar a sincronizagdo entre os equipameethsndantes, assegurando
que nado havera downtime e queda de sessfes endeastha de uma das
unidades;

2.2.4. Agregacao de portas baseado no protocolo LACP;

2.2.5. Transporte de multiplas VLAN por uma Unica portal ({@r um conjunto
agregado de portas) utilizando o protocolo 802.1q;

2.2.6. Spanning-Tree (802.1D), Fast Spanning-Tree (802.8@2.1t) e Multi
Spanning-Tree (802.1s);

2.2.7. Protocolo IP, versao 6 (IPv6).

2.3.Caracteristicas de Camada 7
2.3.1. Suportar no minimo 1,5 Gbps de trafego de Camada 7;
2.3.2. Suportar no minimo 500 Transac¢fes por Segundo de @#lendo ter este
valor expandido em até 20 vezes, atraves do rel@merento da solugéo;
2.3.3. Suportar no minimo 65 mil requests Camada 7 parrsty
2.3.4. Suportar no minimo 8 milhdes de conexdes concasent
2.3.5. Suportar todas as aplicagcdes comuns de um Switgdr [Za
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2.3.5.1. Server Load-Balancing;
2.3.5.2. Firewall Load-Balancing;
2.3.5.3. Proxy Load-Balancing.

2.3.6. Suportar Balanceamento L7 apenas em direcéo aml@erende a resposta do
servidor real € enviada diretamente ao cliente;

2.3.7. A solucdo devera ser capaz de balancear servidorasqualquer hardware,
sistema operacional e tipo de aplicacao;

2.3.8. A solucéo devera ser capaz de abrir um numero ifispede conexdes TCP
com o servidor e inserir todos os HTTP requestadye pelos clientes nestas
conexdes, reduzindo a necessidade de estabelegintnt conexdes nos
servidores e aumentando a performance do servico;

2.3.9. Suportar os seguintes métodos de balanceamento:

2.3.9.1. Round Robin;

2.3.9.2. Least Connections;

2.3.9.3. Weighted Percentage (por peso);

2.3.9.4. Fastest — servidor com resposta mais rapida;

2.3.9.5. Menor quantidade de conexdes no tempo — métodakdadeamento
dindmico;

2.3.9.6. Taxa de balanceamento variavel baseada em quaaiigacdonexdes no
tempo e desempenho do servidor;

2.3.10A solucdo devera ser capaz de balancear as sess@as, mas preservar
sessodes existentes no mesmo servidor, implemenfardsténcia de sessao dos
seguintes tipo:

2.3.10.1. por cookie — método cookie insert e cookie rewrite;
2.3.10.2. por endereco IP destino;

2.3.10.3. por Endereco IP origem;

2.3.10.4. por sesséo SSL;

2.3.10.5. analisando a URL acessada;

2.3.10.6. analisando a URL e Cookie concorrentemente;
2.3.10.7. analisando qualquer parametro no header HTTP.

2.3.11Suportar os seguintes métodos de monitoramenteedolores reais:

2.3.11.1. Layer 3 - ICMP;

2.3.11.2. Layer 4 — Conexfes TCP e UDP pela porta respeativservidor;

2.3.11.3. Layer 7 — Conexdes especificas ao protocolo deaéo. Neste caso,
ao menos HTTP, FTP, RADIUS, SMTP, MSSQL, ORACLE, Al
IMAP, NNTP, POP3, SIP, Real Server, SOAP, SNMP e MdbVeréo ser
suportados.

2.3.12A solucéo devera ser capaz de limitar o numeroededgs estabelecidas com
cada servidor real;

2.3.13Suportar as seguintes funcionalidades de seguranca:

2.3.13.1. Network Address Translation (NAT);
2.3.13.2. Protecao contra Denial of Service (DoS);
2.3.13.3. SYN-Guard;

2.3.13.4. SYN-Defense;

2.3.13.5. Limite do nimero de transacoes;
2.3.13.6. Limite do numero de conexdes;
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2.3.13.7. Listas de Controle de Acesso (ACL);
2.3.13.8. Log de ataques do tipo DoS;
2.3.13.9. Limpeza de cabecalho HTTP (Manipular qualquer aoide da
aplicacao para remover ou alterar as informac¢oeis@ss ao servidor ou ao
cliente).
2.3.14 A solugcédo deverd ser capaz de fazer log de todasessbes. Os registros
deverao conter:
2.3.14.1. Endereco IP de origem;
2.3.14.2. Porta TCP ou UDP de origem;
2.3.14.3. Endereco IP de destino;
2.3.14.4. Porta TCP ou UDP de destino;
2.3.14.5. Protocolo de camada 4 (TCP ou UDP);
2.3.14.6. Data e hora da mensagem;
2.3.14.7. URL acessada,;
2.3.14.8. Cookie Utilizado.
2.3.15A configuracdo da solucdo deve ser baseada emspedirmitindo facil
administracao;
2.3.15.1. Os perfis devem ser hierarquizados, permitindo méaoilidade na
administracao de politicas similares;
2.3.16Devera ser capaz de fazer compressdo de conteud®,HJara reduzir a
guantidade de informacdes enviadas ao cliente:
2.3.16.1. Devera possuir throughput de 50 Mbps para compegsfiendo ser
expandido a, no minimo, 1 Gbps, através do reliaemento da solucao;
2.3.16.2. Deve ser possivel definir qual tipo de compressdié kabilitada (gzipl
a gzip9, deflate);
2.3.16.3. Deve ser possivel definir compressao especificaangaita certos tipos
de objetos.
2.3.17Deveré ser capaz de fazer aceleracdo de SSL, endertdficados digitais sdo
instalados na solucdo e as requisicbes HTTP sdadasvaos servidores sem
criptografia;
2.3.17.1. Na aceleracdo de SSL, tanto a troca de chavesaaanmiptografia dos
dados devem ser feitas com aceleragdo em hardpara,ndo onerar o
sistema;
2.3.17.2. Deve ser possivel configurar a solugdo para reegipfar em SSL a
requisicdo ao enviar para o servidor, permitindade®ais otimizacbes em
ambiente 100% criptografado;
2.3.18Suportar Cache de Conteudo para HTTP, permitinde gbjetos sejam
armazenados em RAM e requisicbes HTTP sejam regfamdiretamente pela
solucéo;
2.3.18.1. O recurso de cache devera permitir a definicdoudésdipos de objeto
serdo armazenados em cache e quais nunca deveateados;
2.3.18.2. O recurso de cache deve permitir o ajuste de quaaiaodria sera
utilizada para armazenar objetos.

2.4. Caracteristicas de Seguranca Web
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2.4.1. A solucdo devera identificar, isolar e bloquearqaés sofisticados sem
impactar nas transacdes das aplicacoes;

2.4.2. Permitir que apenas transacdes de aplicacdes datidejam aceitas, o restante
das transacfes deverd ser bloqueada, utilizandmdito por nivel de aplicacao
baseado no contexto da sessdo do usuario, comégma de autorizacado
diferente, entradas de usuarios e tempo de respestplicacao;

2.4.3. Permitir a utilizacdo de um modelo positivo de sagga para proteger contra
classes inteiras de HTTP e HTTPS além de protegaret listas limitadas de
atagues conhecidos;

2.4.4. Possuir policy de seguranca de aplicacdes préguoafilas na solucao;

2.4.5. A solucédo devera suportar as seguintes funciorddgla

2.4.5.1. Engine para criagdo dinamica de policy de seguraruga aprendizado
automatico de padréao de utilizacdo da aplicaca@dizeglo sobre o fluxo de
trafego bi-direcional atravessando a solugéo;
2.4.5.2. Firewall XML integrado — suporte a filtro e validagde fungcdes XML
especificas da aplicagéao;
2.4.5.3. Atualizacdo automatica de novas assinaturas;
2.4.5.4. Protecao positiva e segura contra atagues, como:
2.45.4.1. Manipulacao de entradas invalidas;
2.45.4.2. Controle de Acesso Bruto (Ataque bruto via browser)
2.4.5.4.3. Buffer Overflow;
2.45.4.4. Cross-Site Script;
2.45.45. SQL/SO injection;
2.45.4.6. Cookie poisoning;
2.45.4.7. HTTP Request Smuggling;
2.45.4.8. Manipulacdo de campos escondidos;
2.4.5.4.9. Trojan, backdoor e spyware;
2.4.5.4.10. Deteccao de evasao;
2.4.5.4.11. LDAP injection;
2.4.5.5. Deveréa reconhecer assinaturas seletivas e filteoataque que devem
proteger contra:
2.455.1. Ataques de negacao de servicos automatizados;
2.4.5.5.2.  Worms e vulnerabilidades conhecidas;
2.45.5.3. Requests em objetos restritos e tipos de arquivos;
2.4.5.6. Cloaking:
2.45.6.1. Sistema operacional preventivo e servidor web compressao
digital;
2.4.5.6.2. Esconder qualquer mensagem de erro HTTP dos uspario
2.4.5.6.3. Remover as mensagens de erro as paginas que setiadas
aos Usuarios;
2.4.5.6.4. Prevenir contra vazamentos dos codigos dos seesdor

2.5.Acesso e Geréncia
2.5.1. Os elementos da solucéo deverao oferecer as segjfumnicionalidades:
2.5.1.1. Acesso via SSH para acesso criptografado a codealeréncia;
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2.5.1.2. Interface por linha de comando (CLI — Command Limerface) que
possibilite configuragcdo completa dos equipamentos;

2.5.1.3. Trés niveis de usuarios na CLI — Super-Usuario, adsu para
configurar portas, e usuario Somente Leitura;

2.5.1.4. |Interface Grafica via Web;

2.5.1.5. Geréncia via SNMP;

2.5.1.6. Reinicializacdo do equipamento por comando na CLI;

2.5.1.7. Reinicializacdo do equipamento em horario agendado;

2.5.1.8. Definicdo da origem do sistema operacional — Arguprimario da
memoria Flash, Arquivo Secundario da Memoéria Fl@sbco Rigido;

2.5.1.9. Cliente DNS (resolver);

2.5.1.10. Suporte a SNMP v1, v2 e v3;

2.5.1.11. Suporte a RMON. No minimo 4 grupos RMON precisamr se
suportados: Statistics (1), History (2), Alarms é3vents (4);

2.5.1.12. Os logs de sistema devem ter a op¢ao de ser arathzEeimternamente
ao sistema ou em servidor externo;

2.5.1.13. Devera ser capaz de exibir, permitir edicdo, upleadownload de
configuragcdo em formato texto;

ITEM 3 (LOTE 2) — 02 (DUAS) UNIDADES

. CARACTERISTICAS MINIMAS DA SOLUCAO DE BALANCEAMENTO DE
CARGA

3.1.Todos os elementos da solucdo deverdo contemplar seguintes requisitos
minimos de hardware:

3.1.1. Fontes AC com voltagem de 110/220 e chaveamentongtico;

3.1.2. A solucéo oferecida devera possuir no minimo 4ttqu@ortas 10/100/1000;

3.1.3. Sensores de temperatura e funcionalidade paraydeslisolucdo em situacdes
de superaquecimento;

3.1.4. Gabinetes para instalacdo em rack padrao 197,

3.1.5. Fontes de alimentacao redundantes;

3.1.6. Todos os elementos da solugdo devem ser do mebmcafse;

3.1.7. Cada elemento da solucdo deve contemplar todosqussitos de geréncia e
acesso, descritos no item 3.4, bem como os regglisié alta-disponibilidade
descritos no item 3.2;

3.2.A solucdo deve suportar as seguintes caracteristtade redundancia e
funcionalidades gerais:

3.2.1. Permitir a configuracédo da solucédo em alta displhdéale;

3.2.2. Suportar solugdo de redundéancia de dispositivomedo ativo-ativo;

3.2.3. Implementar a sincronizacdo entre os equipameethsndantes, assegurando
gue nao haverd downtime e queda de sessfes endeastha de uma das
unidades;

3.2.4. Agregacéo de portas baseado no protocolo LACP;
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3.2.5. Transporte de multiplas VLAN por uma Unica porta ({@r um conjunto
agregado de portas) utilizando o protocolo 802.1q;

3.2.6. Spanning-Tree (802.1D), Fast Spanning-Tree (802.802.1t) e Multi
Spanning-Tree (802.1s);

3.2.7. Protocolo IP, versao 6 (IPv6).

3.3. Caracteristicas de Camada 7

3.3.1. Suportar no minimo 750 Mbps de trafego de Camada 7;

3.3.2. Suportar no minimo 500 Transac¢fes por Segundo de @flendo ter este
valor expandido em até 10 vezes, atraves do rei@merento da solugéo;

3.3.3. Suportar no minimo 40 mil requests Camada 7 parrsky

3.3.4. Suportar no minimo 8 milhdes de conexdes concasent

3.3.5. Suportar todas as aplicagdes comuns de um Switgdr [Za

3.3.5.1. Server Load-Balancing;
3.3.5.2. Firewall Load-Balancing;
3.3.5.3. Proxy Load-Balancing.

3.3.6. Suportar Balanceamento L7 apenas em direcdo am@ergnde a resposta do
servidor real € enviada diretamente ao cliente;

3.3.7. A solucdo devera ser capaz de balancear servidorasqualquer hardware,
sistema operacional e tipo de aplicacao;

3.3.8. A solucédo devera ser capaz de abrir um numero iispede conexdes TCP
com o servidor e inserir todos os HTTP requestadye pelos clientes nestas
conexdes, reduzindo a necessidade de estabelecintmt conexdes nos
servidores e aumentando a performance do servico;

3.3.9. Suportar os seguintes metodos de balanceamento:

3.3.9.1. Round Robin;

3.3.9.2. Least Connections;

3.3.9.3. Weighted Percentage (por peso);

3.3.9.4. Fastest — servidor com resposta mais rapida;

3.3.9.5. Menor quantidade de conexdes no tempo — métodalkd@deamento
dinamico;

3.3.9.6. Taxa de balanceamento variavel baseada em quamtidaconexdes no
tempo e desempenho do servidor;

3.3.10A solucdo deverd ser capaz de balancear as sess@as, mas preservar
sessOes existentes no mesmo servidor, implemengmrdsténcia de sessao dos
seguintes tipo:

3.3.10.1. por cookie — método cookie insert e cookie rewrite;

3.3.10.2. por endereco IP destino;

3.3.10.3. por Endereco IP origem;

3.3.10.4. por sessao SSL,;

3.3.10.5. analisando a URL acessada;

3.3.10.6. analisando a URL e Cookie concorrentemente;

3.3.10.7. analisando qualquer parametro no header HTTP.
3.3.11Suportar os seguintes métodos de monitoramentsetolores reais:

3.3.11.1. Layer 3 — ICMP;

3.3.11.2. Layer 4 — Conex0es TCP e UDP pela porta respectivservidor;
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3.3.11.3. Layer 7 — Conex0es especificas ao protocolo deagélo. Neste caso,
ao menos HTTP, FTP, RADIUS, SMTP, MSSQL, ORACLE, Al
IMAP, NNTP, POP3, SIP, Real Server, SOAP, SNMP e MidbVerao ser
suportados.
3.3.12A solucéo devera ser capaz de limitar o nimeroededes estabelecidas com
cada servidor real,
3.3.13Suportar as seguintes funcionalidades de seguranca:
3.3.13.1. Network Address Translation (NAT);
3.3.13.2. Protecao contra Denial of Service (DoS);
3.3.13.3. SYN-Guard;
3.3.13.4. SYN-Defense;
3.3.13.5. Limite do numero de transag0es;
3.3.13.6. Limite do numero de conexdes;
3.3.13.7. Listas de Controle de Acesso (ACL);
3.3.13.8. Log de ataques do tipo DoS;
3.3.13.9. Limpeza de cabecalho HTTP (Manipular qualquer doide da
aplicacdo para remover ou alterar as informacoeisdss ao servidor ou ao
cliente);
3.3.14A solucdo devera ser capaz de fazer log de todasessdbes. Os registros
dever&o conter:
3.3.14.1. Endereco IP de origem;
3.3.14.2. Porta TCP ou UDP de origem;
3.3.14.3. Endereco IP de destino;
3.3.14.4. Porta TCP ou UDP de destino;
3.3.14.5. Protocolo de camada 4 (TCP ou UDP);
3.3.14.6. Data e hora da mensagem;
3.3.14.7. URL acessada;
3.3.14.8. Cookie Utilizado.
3.3.15A configuracdo da solucdo deve ser baseada emsp@drmitindo facil
administragao;
3.3.15.1. Os perfis devem ser hierarquizados, permitindo méoilidade na
administracé@o de politicas similares.
3.3.16Devera ser capaz de fazer compressdo de conteud®,HJara reduzir a
quantidade de informacdes enviadas ao cliente:
3.3.16.1. Devera possuir throughput de 50 Mbps para compressiiendo ser
expandido a, no minimo, 750 Mbps, através do netieenento da solucgéo;
3.3.16.2. Deve ser possivel definir qual tipo de compressdia kabilitada (gzipl
a gzip9, deflate);
3.3.16.3. Deve ser possivel definir compresséo especificaangaita certos tipos
de objetos.
3.3.17Devera ser capaz de fazer aceleracdo de SSL, encertdficados digitais sao
instalados na solucdo e as requisicbes HTTP sdadasvaos servidores sem
criptografia;
3.3.17.1. Na aceleracao de SSL, tanto a troca de chavesaaaniptografia dos
dados devem ser feitas com aceleragdo em hardparg,ndo onerar o
sistema,
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3.3.17.2. Deve ser possivel configurar a solucdo para reegipfar em SSL a
requisicdo ao enviar para o servidor, permitindde®ais otimizacbes em
ambiente 100% criptografado.

3.3.18 Suportar Cache de Conteudo para HTTP, permitinde gbjetos sejam
armazenados em RAM e requisicbes HTTP sejam regfamdiretamente pela
solugéo;

3.3.18.1. O recurso de cache devera permitir a definicdoudésgipos de objeto
serdo armazenados em cache e quais nunca deveatkeados;

3.3.18.2. O recurso de cache deve permitir o ajuste de quamaiaolria sera
utilizada para armazenar objetos.

3.4. Acesso e Geréncia
3.4.1. Os elementos da solucéo deverado oferecer as segtumicionalidades:

3.4.1.1. Acesso via SSH para acesso criptografado a codsaleréncia;

3.4.1.2. |Interface por linha de comando (CLI — Command Limerface) que
possibilite configuragcdo completa dos equipamentos;

3.4.1.3. Trés niveis de usuarios na CLI — Super-Usuario, usu para
configurar portas, e usuario Somente Leitura;

3.4.1.4. |Interface Grafica via Web;

3.4.1.5. Geréncia via SNMP;

3.4.1.6. Reinicializacdo do equipamento por comando na CLI;

3.4.1.7. Reinicializacdo do equipamento em horario agendado;

3.4.1.8. Definicdo da origem do sistema operacional — Arguprimario da
memoria Flash, Arquivo Secundéario da Memoéria Fl@sbco Rigido;

3.4.1.9. Cliente DNS (resolver);

3.4.1.10. Suporte a SNMP v1, v2 e v3;

3.4.1.11. Suporte a RMON. No minimo 4 grupos RMON precisam se
suportados: Statistics (1), History (2), Alarms é3vents (4);

3.4.1.12. Os logs de sistema devem ter a opcao de ser arathzeimternamente
ao sistema ou em servidor externo;

3.4.1.13. Devera ser capaz de exibir, permitir edicdo, upleadownload de
configuracdo em formato texto.
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Anexo | — Termo de Referéncia
Lote 3 — Solugdo de Seguranca do Dado Armazenado

ITEM 1 (LOTE 3)
CARACTERISTICAS MINIMAS DA SOLUCAO DE SEGURANCA DO DADO
ARMAZENADO

O subsistema de criptografia de dados devera sdigucado e ofertado com o padrao
Gigabit Ethernet, compativel com os subsistemaardezenamento nas modalidades
ISCSI e NAS, atendendo as seguintes caracterisécagas:

1.1.1. Solugéo ddardware do tipoappliance;
1.1.2. Possuir unidade de processamento (processadousaxcpara criptografia;

1.1.3. Suportar trafego de dados criptografados com w#dold de 1 Gbit/sec full-
duplex para o padrao Ethernet;

1.1.4. Utilizar o algoritmo de criptografia AES-256 (Adwaed Encryption Standard
com chaves de 256 bits);

1.1.5. Possuir gerador de chaves de criptografia, interaleatorio;

1.1.6. Nao permitir qualquer tipo de intervencdo ou malaipiio no processo de
geracao das chaves de criptografia;

1.1.7. Possuir certificacdo FIPS 140-2 nivel 3;

O subsistema de criptografia devera ser constitaidtertado com no minimo 02 (duas)
ou mais blades/controladoras na modalidade Ativeditredundantes e clusterizados
sem ponto Unico de falha, de modo a implementaal tet plena disponibilidade,
realizando “failover” no caso de falha;

Deveré ser ofertado mecanismo externo de backgrengiamento de chaves, capaz de
garantir a recuperacao dos dados, durante toddad® vida da informacéao;

A comunicacao entre os nés do cluster, incluindmea de chaves, devera ser realizada
através de um tunel criptografado;

Possuir redundéancia para 0s seguintes componerdgesollicdo:power supply e
blades/controladoras na modalidade Ativo/Ativo;

A solucdo deverd realizar a criptografia dos dguwspassagem, atuando como elemento
intermediério no acesso aos dados armazenadoenddoses de arquivos ou solugdes
de armazenamentst@rages);

Devera permitir a criptografia de dados ja exiggnsem provocar indisponibilidade dos
mesmaos.
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1.8. Devera permitir o re-chaveamento de dados ja dadas, sem provocar
indisponibilidade dos mesmos;

1.9. Devera suportar a comunicacao e permitir acessdaaiss através dos protocolos CIFS,
NFS e iSCSI (implementacao de acordo com a RFC)3720

1.10.Possuir mecanismo de autenticacdo baseadosmeamnt cards, que garantam maior
seguranca nos procedimentos de gerenciamento, pp@ckecuperacao. Tal mecanismo,
devera permitir ainda, a configuracdo de wgoorum minimo de cartbes a serem
utilizados em procedimentos criticos, como: desuogiafar dados, reiniciar o
equipamento com os padrdes de fabrica ou subsiituamart card,

1.11.0fertar perfis diferenciados de usuérios, baseadssatividades pertinentes a cada um
(ex: administradores, recuperadores e usuariastejie

1.12.Permitir controle de acesso as informacgdes, pdisaitdo ainda o registro desses acessos
em arquivos de log, para fins de auditoria;

1.13.Possuir “software” de administracdo centralizadan dnterface gréfica que permita
configuracdo, definicdo de areas de acesso pardiesges, analise de performance,
determinacdo de problemas, monitoragdo do uso engEsnho do sistema de
entrada/saida e utilizacdo dos demais recurso®ldeds; o acesso as ferramentas de
administrac@o devera ser por terminal e via interf&/eb, com controle de acesso seguro
via HTTPS e SSH;

1.14.A solucdo deve contemplar a funcionalidade de geegrafia dos dados através de um
método alternativo, assegurando o0 acesso aos dadasso de pane ou destruicdo do
equipamento;

1.15.Devera permitir a atualizacdo do equipamento, reggecificamente o algoritmo de
criptografia utilizado (AES-256), em caso de neckske;

1.16.0 Subsistema de criptografia de dados ofertadordesex compativel com:
1.16.1SAN (iSCSI) de acordo com a HCL da Microsoft;
1.16.2 Sistemas operacionais Windows 2000 Server, Win@08 Server e Linux;

1.17.Cada blade/controladora da solugdo néo deve ulisap8U e deve permitir a montagem
em rack padréo de 197

1.18.Deverdo ser disponibilizados todos os cabos dexéonéexceto os cabos ethernet) e
tomadas que forem necessérias ao funcionamentobdstema de criptografia de dados,
que passara a ser de propriedade da ATI-PI, sens, Gontamente com toda a
documentacédo necessaria;

1.19.0 subsistema de criptografia de dados devera deegee, instalado e devidamente
configurado.
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PLANILHA ORCAMENTARIA

LOTE 1

01

SOLUCAO DE
ARMAZENAMENTO — TIPO 1

Unid.

10

02

SOLUCAO DE
ARMAZENAMENTO - TIPO
2

Unid.

10

03

SOLUCAO DE
ARMAZENAMENTO — TIPO
3

Unid.

10

04

MODULO DE EXPANSAO —
TIPO 1

Unid.

50

05

MODULO DE EXPANSAO —
TIPO 2

Unid.

50

LOTE 2

01

SOLUCAO DE
BALANCEAMENTO
GLOBAL DE APLICACOES
PARA DATA CENTERS

REDUNDANTES

Unid.

20
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02 SOLUCAO DE Unid. 20
BALANCEMENTO DE
CARGA E FIREWALL DE
CAMADA 7

03 SOLUCAO DE Unid. 20
BALANCEAMENTO DE
CARGA

LOTE 3

01 |SOLUCAO DE SEGURANCA | Unid. 10
DO DADO ARMAZENADO

* Quantidade Maxima prevista por cada orgao/ente dd&stado. Fica assegurada 50% da quantidade na Comdio de Carona.
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ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS DE
FORNECIMENTO DE BENS -MATERIAL DE INFORMATICA
PARA A AGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO DO ESTAD O DO
PIAUI (ATI-PI) COM OPCAO PARA O REGISTRO GERAL DO E STADO DO
PIAUI

Ata de Registro de Precos n°

Pregao Presencial n® 014/2008 — CCEL/PI
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 074/08
Validade: 12 ( DOZE ) MESES

REGISTRO DE PRECOS PARA FORNECIMENTO DE MATERIAL PA RA A
AGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DO Pl AUI (ATI-
PI) COM OPCAO PARA O REGISTRO GERAL DO ESTADO DO PI AUI

Aos dias do més de do ano de
dois mil e oito, nesta Capital, na Av. Pedro Feeita/n , ha sede da
Coordenadoria de Controle de Licitacbes-CCEL/RIpoardenadora Geral, Yonice Maria de
Carvalho Pimentel, vinculada a Secretaria de Addhtnatédo, por sua Secretaria Maria
Regina Sousa, e as empresas qualificadas abaisaemoos da Lei federal n® 8.666/93, com
as alteracdes introduzidas pela Lei federal n°3@®B®io, Lei Federal n® 10.520/02, Decreto
Estadual n°® 11.319 de 13.12.2004, Decreto Estadli&l46/04 e das demais normas
aplicaveis a espécie, resolvem efetuar o regigrprdcos, conforme decisdo alcancada pela
.......... , asfls. ......... e HOMOLOGADA sob fls......, ambas do Processo Administrativo n°
00.000.074/2008, referente ao Pregdao Presenciala pBegistro de Precos n°
014/2008/CCEL/PI, consoante as clausulas e corglgd@iestantes deste instrumento.

DO OBJETO

O objeto desta Ata € o registro dos precos resulttes das negociagdes oriundas
do Pregéo Presencial n® 014/08 nos termos do § 4f atigo 15 da Lei federal n°
8666/93 Decreto Estadual n® 11.319 de 13.12.20@bm objetivo de disponibilizar
aos Orgdos e Entes do Estado, precos para posterieroportuna contratacéo de
MATERIAL DE INFORMATICA a serem entregues em sua totalidade,
parceladamente ou n&do, conforme o objeto e a nedessle de cada Orgao/Ente,
sendo de obrigagcdo das unidades interessadas a reatdo de pesquisa de
mercado antes da utilizacdo dos precos registradogsta Ata.

1.1- Registro de Precos de Material de Informatica, @méos e entes do Estado do
Piaui, conforme relacionados em anexo, sob espacifes técnicas e estimativas
meédias de consumao.
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1.1.1 — A aquisicao dos bens objeto desta licitacdo s@iéitada diretamente a(s)
detentora(s) da(s) Ata(s) de Registro de Precos, pré&sa

, Sem a cobranca degescafugueres ou

onus, de qualquer natureza, conforme a disposigéitotes, itens e subitens

e ainda indica¢cdes constantes das relacdes do adeste edital.

1.1.2- Todos os 6nus decorrentes do reparo ou sulgdiitwie materiais fornecidos
deverdo ser realizados as exclusivas expensasddaéstora(s) da(s) Ata(s)
de Registro de Precos, sem quaisquer 6nus ou escaaga o Contratante,
e deverao ser realizadas no prazo maximo de 0B{cttias Uteis, contados
do pedido formal das unidades usuarias ao(s) aefen].

1.2 - O material devera ser entregue, ap0s solicitafgimal, gerenciada pela
Coordenadoria de Licitacbes e Contratos-CCEL/Pa4 paialquer das unidades dos
orgaos e entes estatais(s) nos enderecos indigedas unidades requisitantes,
dentro do Municipio de Teresina - Pl. Caso a daljéio refira-se a entrega a ser
realizada em municipios diversos da Capital, agerdora(s), caso necessario,
devera(ao) acrescer os custos exclusivamente erndigpeis relativos ao frete,
valores que deverdo passar sob o crivo do org&ogelititante.

1.3 - Desde a data da assinatura da(s) Ata(s) de tRedis Precos, a(s) detentora(s) se
obriga(m) adotar todas e quaisquer providéncias fguem necessarias para
assegurar a satisfatoria prestacédo dos servicesootgsta Ata, de forma que, em
nenhuma hipétese, o abastecimento das diversaad@sidrequisitantes sofram
gualquer solucéo de continuidade.

1.4 - A ADMINISTRACAO ESTADUAL nZo se obriga a firmaas contratacbes que
poderdo advir do Registro de Precos, ficando-llealtada a utilizacdo de outros
meios, respeitada a legislagdo relativa as lic#tsagdsendo assegurado ao
beneficiario do registro preferéncia em igualdagleahdicdes.

2. DA SOLICITACAO E DO FORNECIMENTO

2.1. Da Solicitacao:
Os orgados/entes deverdo emitir Ordens de Fornetdm@¥F) — ou instrumento
equivalente — contendo quantidade, discriminacamai®rial, preco unitario e total e
prazo de fornecimento, com conseqiente EmpenhaoRPrées detentores da Ata,
depois de consulta formulada a CCEL/PI, respong#ielgerenciamento do Sistema.

2.2. Do Fornecimento:
De posse do documento acima, o detentor da Atapraa®s estabelecidos no Edital,
fornecera o material requisitado, no prazo de @6()i dias Uuteis, a contar do
Recebimento da OF, ou em outro prazo, conforme taons OF, mediante
comprovacao ou atesto da entrega/fornecimento.
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3. DO MATERIAL

O material fornecido devera estar em perfeitas icoed de utilizacdo/consumo, e em total

conformidade com as especificacbes constantes edmdrdo edital de Pregdo Presencial n°
014/2008- CCEL/PLI.

4. VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

4.1 A Ata de Registro de Precos, ora firmada eatkestado do Piaui, representado
pela Coordenadoria de Licitacbes e Contratos, ladeua Secretaria de Administracao -
SEAD, e a(s) Detentora(s), tera validadel@e(doze) mesesa partir da data de assinatura
deste instrumento, podendo ser prorrogada, padandico periodo, desde que haja interesse
da Administracao e aceitacao da parte.

4.2 A(s) detentora(s) (Empresa) da Ata de Registrordedd devera manifestar, por
escrito, seu eventual interesse na prorrogacagudteaem prazo nao inferior3®
(trinta) dias do término da vigéncia desta Ata. A auséncia amymmciamento,
dentro do prazo, dara ensejo a Administracdo, a esalusivo critério, de
promover nova licitacdo, do lote, item e/ou subjtelescabendo a detentora o
direito a qualquer recurso ou indenizacao.

4.2. A Coordenadoria de Licitagdes e Contratos,culada a Secretaria de
Administracdo - SEAD, no atendimento de interessigligo, fica assegurado o direito de
exigir que a detentora, conforme o0 caso, prossigaxecucao do ajuste, pelo periodo de até
90 (noventa) diasa fim de se evitar brusca interrupgao nos servigas) esta Ata com forca
de contrato ndo seja prorrogada, na forma do sul@téma.

5. PRAZOS E LOCAIS DE ENTREGA

5.1. Retirada/recebimento da OF e respectiva Nota de Engmho: Até 03 (trés) dias
Uteis, contados dos respectivos pedidos.

5.2 Para retirada de cada OF e nota de empenho ouare<darta Contrato perante a
unidade requisitante, a detentora da Ata de Regi&tPrecos, caso exigido por lei e a
critério da Contratante, devera apresentar a CNDCertificado de Regularidade do
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (documenptiginais), desde que
transcorrido 03 (trés) meses, contados da assindésta Ata.

6. UNIDADES REQUISITANTES :

6.1. O objeto desta licitagdo podera ser reqdisifzelas Unidades Estaduais e municipais
por meios das Secretarias de Estado, inclusivedagids da Administracdo Indireta
interessadas, durante a sua vigéncia, desde qua demda anuéncia da(s) detentora(s).

7. PENALIDADES
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7.1. Pelo descumprimento do ajuste, a detentoraitauge-4 as penalidades adiante
especificadas, que soO deixardo de ser aplicadasasos previstos expressamente em lei,
e desde que por motivo devidamente justificadongprovado pela detentora, anexada aos
autos, da ocorréncia de forca maior impeditiva donmrimento contratual; ou
manifestacdo da unidade requisitante informando guecorrido derivou de fatos
imputaveis a Administracao:

7.1.1. A multa ou recusa em assinar a ata de regid precos dentro do prazo
estabelecido neste edital serd28é (dois por cento), calculado sobre o valor total
previsto para a contratacdo,sem prejuizo da aplicacdo da pena de suspensao
temporaria do direito de licitar e contratar colR pelo prazo de até 5 (cinco ) anos.

7.1.2. Multa por dia de atraso para os consertdxstsuicdes ou ainda para instalagéo
de Suprimentos sera de 0,5% (zero virgula cincocpoto), calculados sobre o valor
descrito na Ordem de Fornecimento

7.2. Multa pela recusa da detentora em retirar a ORaba de empenho ou retira-las fora
do prazo estabelecido, salvo por motivo devidaméméficado: 10% (dez por
cento) sobre o valor da nota de empenho, sem prejuizaptieacdo da pena de
suspensao temporaria do direito de licitar e ctantgom a AP, pelo prazo minimo de
90 (noventa) diasa critério da Administracao.

7.2.1. Incidird na pena de 1,0 Un{ por cento) se o impedimento a retirada da nota
de empenho ou a assinatura do contrato for motipat ndo apresentacdo da CND
e/ou do Certificado de Regularidade do Fundo deu@iar por Tempo de Servico.

7.3 Multa por atrasdt,0% (um por cento)por dia para a (s) entrega(s) programada(s),
nao superior a 20% (vinte por cento), a qual imgidiobre o valor da quantidade que
deveria(am) ser(em) entregue(s).

7.4. Multa por inexecucao total do contrat®@%3 (trinta por cento) sobre o valor da
nota de empenho.

7.5. Multa por problemas técnico0% (vinte por cento ) sobre o valor do(s)
material(s) entregue(s) com problemas técnicoss maita del% ( um por cento )ao
dia, se 0 equipamento com problemas técnicos nasufstituido en®5 ( cinco) dias
Uteis, contados da data em que a Administracdo tiveruo@ado a irregularidade a
empresa.

7.6. Multa del0% ( dez por cento)por descumprimento de quaisquer das obrigacdes
decorrentes do ajuste, que ndo estejam previstasulmtens anteriores, a qual
incidira sobre o valor da nota de empenho.

7.7 Q. _nrazo para pagamentg das multas sera de ate’iﬂﬁ)‘ﬂias Uteis_a_contar da

intimacdo da empresa apenada, a critério da Adrag&o e sendo possivel, o
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valor devido sera descontado da importancia quepaesa tenha a receber da AP.
Ndo havendo pagamento, o valor serd inscrito commlad ativa, sujeitando a
devedora a processo executivo.

7.8. Demais sancbes previstas no Capitulo IV da Leirédde® 8666/93, com as
alteragdes introduzidas pela Lei federal n° 8.888/8gislacdo correlata.

7.8.1. As multas sdo independentes e a aplicacdo de unaigagle ndo exclui as
demais, quando cabiveis.

7.9. De acordo com o Decreto Estadual n°® 11.319/04, eaBE€EL/PI, sucessora da
CCLIP — Coordenadoria de Controle das LicitacOddi€as, na condi¢cdo de 6rgdo
gestor do Sistema de Registro de Precos, a aphiacagipenalidades previstas na
respectiva Ata e, quando nao aplicadas no prazZ@0dgrinta) dias pela unidade
Administrativa, devera a unidade reqguisitante_informar_expressameptse a
infracdo ocorreu por for¢ga maior, por culpa da mkete ou por fato imputavel a
Administracéo.

7.9.1. Das decisOes de aplicacéo das penalidades, caoerdo nos termos do inciso
XVII do art. 4° da Lei 10.520/02 c/c art. 109 dai lfederal n°® 8666/93,
observados os prazos fixados no primeiro diploma;

7.9.1.A.0s recursos devem ser dirigidos a maior autoridialainidade que
praticou o ato recorrid@rotocolizados nos dias uteis, no horéario de
expediente normal.

OBSERVACAO: Serido conhecidos os recursos enviados pelo comedi, fac-
simile, correio eletrdnico ou qualquer outro mesocdmunicagao,
desde que, dentro do prazo previsto em lei, a pegial original
seja devidamente protocolizada no 6érgdo competente.

8. CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO CONFORME PRECOS
REGISTRADOS NA ATA:

8.1. O objeto da Ata de Registro de Precos sera reddb pela unidade requisitante,
consoante o disposto no artigo 73, inciso I, da La® 8666/93, com as alteracdes
introduzidas pela Lei federal n°® 8.883/94 e demaisiormas pertinentes,
dependendo da necessidade e complexidade do objeto.

8.2. O fornecimento do objeto registrado ocorrera na urdade requisitante ou
local por ela designado, conforme discriminado na Bou mesmo no histérico
da Nota de Empenho prévio, acompanhado da fatura ounota fiscal de
servicos.

9.-CONDICAOES DE PAGAMENTQ
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9.1. O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) chasados da data do fornecimento
do objeto, assegurado que fica os valores de afigald por atraso no pagamento.

9.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncrapl@mentares para
cumprimento das obrigacdes por parte da detentoratal a fluéncia do
prazo seréa interrompida, reiniciando-se a sua gentaa partir da data em
que estas forem cumpridas.

9.2. O pagamento sera efetuado preferencialmente paditerem conta corrente,

excepcionalmente, por cheque nominal, observadogeonos da legislacdo
vigente.

10. READEQUACAO DE PRECOS

10.1. Durante o periodo de vigéncia da Ata de Registr®i@eos, 0s precos ndo serdo
reajustados, ressalvada, entretanto, a possikaliddel readequacdo dos precos
vigentes conforme previsdo editalicda em face da superveniéncia de normas
federais ou municipais aplicaveis a espécie.

10.2.0 diferencial de preco entre a proposta iniciatidgentora e a pesquisa de mercado
efetuada pela CCEL/Pl a época da abertura das giegpcdbem como eventuais
descontos concedidos pela detentora, serdo senredos, inclusive se houver
prorrogacdo da vigéncia da Ata de Registro de Bregssegurado que fica o
reajustamento apos doze (12) meses.

10.2.1. Durante a vigéncia da Ata, 0s precos registradosréde permanecer
compativeis com os precos de mercado. Independemisvocacao da CEL,
no caso de reducao nos precos de mercado, aindargperaria, a detentora
obriga-se a comunicar a CCEL/PlI o novo preco qusstguira o entédo
registrado, podendo esta agir de oficio.

10.2.1.1Caso a detentora venha a se locupletar com a re@fefiva de precos

de mercado néo repassada a Administracdo, ficaigadi a restituicdo do que
tinha recebido indevidamente.

10.4. O acompanhamento dos precos pela CCEL/PI nédo dgsols unidades
requisitantes de efetivarem pesquisa de mercad@aprente a contratacao

11. RESCISAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
A Ata de Registro de Precos podera ser rescindaiahipoteses adiante descritas.

11.1.PelaADMINISTRACAO, quando:

111.1_a detentora nio cumprir as. ohrigacdes. constanteftalale Registra de
Precos;
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11.1.2.a detentora nao formalizar contrato decorrente eilgigRo de Precos ou nao
retirar o0 instrumento equivalente no prazo estaimde se a Administracao
nao aceitar sua justificativa.

11.1.3.a detentora der causa a rescisao administrativaod&ato decorrente do
Registro de Precos;

11.1.4.em qualquer das hipoteses de inexecucéao totalroiapda ata (OF ou NE);
11.1.5.0s precos registrados se apresentarem superiagsaicados pelo mercado
e a detentora ndo aceitar sua reducao;

11.1.6. por razdes de interesse publico, devidamente aud® e justificadas pela
Administracéo;

11.1.7.sempre que ficar constatado que a detentora pegrddquer das condi¢oes de
habilitacdo e/ou qualificacédo exigidas na licitacado

OBSERVACAO: a comunicacdo de cancelamento do preco registram® casos
previstos no item anteriorserd feita pessoalmente ou por
correspondéncia com aviso de recebimento a Detentatando-
se comprovante aos autos que deram origem ao roegist
precos. No caso de ser ignorado, incerto ou inacdssendereco
da detentora, a comunicacgao serd feita por puldkicag DOE/PI,
pelo menos por uma vez, considerando-se cancelagoegp
registrado dez dias ap0s a publicagéo.

11.2. PelaDETENTORA, quando, mediante solicitagdo por escrito, compr@siar
impossibilitada de cumprir as exigéncias da AtaRbmistro de Precos, sem
prejuizos das sancdes cabiveis.

11.2.1.A solicitacdo da detentora para cancelamento egopregistrado devera ser
formulada com antecedéncia 8@ (trinta) dias, facultada a Administracéao
a aplicacdo das penalidades previstaxlaasula 7,caso ndo aceitas as
razdes do pedido.

11.2.2. A rescisdo ou suspensao da prestacdo dos sewagosfundamento no
artigo 78, inciso XV (por fato da contratante),lak n® 8666/93 devera ser
notificada expressamente a contratante, no praammoide 30 (trinta) dias.

11.3. A Administracdo, a seu critério, podera convocatardem, as demais licitantes
classificadas, para assumirem o fornecimento detobjla Ata de Registro de
Precos, desde que concordem com o fornecimentmaasias condi¢cdes propostas
pela(s) detentora(s).
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12. AU:I'ORIZA(;AO PARA FORNECIMENTO DO BEM, OBJETO DA ATA E
EMISSAO DA RESPECTIVA NOTA DE EMPENHO:

12.1.0 objeto da Ata de Registro de Precos serdo aatta®z caso a caso, pelo Titular da
Pasta a qual pertencer a unidade requisitante ou gpem aquele delegar
competéncia para fazé-lmediante prévia e obrigatdria pesquisa de precosnde
se verifique que o preco registrado em ata enceetimpativel com o de mercado.

12.2. A emissédo da OF e Nota de Empenho, sua retificagdoancelamento total ou
parcial, bem como a elaboracdo de contratos, quaondber, serdo, igualmente,

autorizados pelo Titular da Pasta a qual pertemagridade requisitante ou por quem
aquele delegar tal competéncia.

12.3. A contratacdo do objeto com preco registrado em (@RP), por entes da
Administracéo Indireta, obedecerdo as mesmas reigsasubitens anteriores, sendo
competente para tal o Diretor/Superintendente d@arquia ou Presidente da

companhia interessada, ou, ainda, a autoridadesia @gueles houverem delegado
0s respectivos poderes.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. O compromisso de aquisicdo de bens sO estard edaradbd mediante
recebimento da nota de empenho, carta-contratonstiumento equivalente,
decorrente da Ata de Registro de Precos.

13.2.0s 6rgéos e entes do Estado ndo se obrigam zaugkclusivamente o registro de
preco, uma vez que este ndo apresenta compromesaquisicdo, podendo
cancela-lo a qualquer momento, desde que julgueeciente ou oportuno, sem

que tal decisao caiba recurso de sua detentorai@guegr indenizacao por parte
do Estado.

13.30s pregos registrados, nos termos do § 4° do drfigta Lei n® 8666/93, tém carater

orientativo (preco méaximo). A pesquisa de precdizada devera constar no
respectivo processo de pagamento.

13.4.0s pedidos as detentoras da Ata, deveréo ser edsta@draves de OF’s ou simples
Nota de Empenho, protocolizados ou enviados atrdeé$ac-simile” ou outra
forma semelhante, deles constando: data, valoanmie quantidade, local para
entrega, carimbo e assinatura do responsavel dadmrequisitante, e, ainda, data,

hora e identificacdo de quem o0s recebeu, juntaadfia copia nos processos de
liquidagéo e de requisigao.

13.5A detentora flca obrigada a atender todos 0S pecbth'luados durante a V|genC|a da
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13.6.Caso os servigos prestados ndo correspondam &adfiesgées editalicias e desta
Ata, serdo rescindidos, sem prejuizo da aplicagdosdncdes previstas no edital e

nesta Ata.

13.7.0 preco a ser pago pelos 6rgaos e entes € o igantiata em que o pedido for
entregue a detentora da Ata do S.R.P., independente da data de entrega do
produto na unidade requisitante, ou de autorizat@aeadequacdo através do
Conselho Gestor do Sistema de Registro de PrecdSEda nesse intervalo de

tempo.

13.8.Na hipétese da detentora da Ata de Registro de®ecnegar a receber o pedido,
este devera ser enviado pelo Correio, via AR ouagistro, considerando-se como
efetivamente recebido na data 24 (vinte e quatrad)ala data da postagem, para

todos os efeitos legais.

139. Fica facultada por este edital o uso dos preegistrados sob a condi¢cdo de Carona,
limitada a contratagcdo a 50% (cinquenta por ced&s) quantidades de servigcos previstos,
podendo os contratos ter limitacdo maxima de l2emgsrorrogaveis por mais 12 (doze)
meses na forma regulamentar.

13.10. A detentorada Ata de Registro de Precos devera comunicar aLCEE
Coordenadoria de Licitagcdes e Contratos-CCEL/Rlate qualquer alteracdo nos

dados cadastrais, para atualizacéo.

13.11 . As alteracbes contratuais obedecerdo a Lei n° /8866com alteracOes
introduzidas pela Lei n® 8883/94 ou legislacao agigierem a substituir.

13.12.A0 detentor da Ata cabe assegurar o fornecimentmaterial conforme definido
na sua proposta e aceita pelo pregoeiro, sem poejigi todas disposicdes previstas
no Codigo do Consumidor.

13.13.Para solucionar quaisquer questdes oriundas é¢stde S.R.P., é competente,
por forca de lei, o Foro da Capital de Teresinaseokadas as disposicoes
constantes do 8 6° do artigo 32 da Lei n° 8666/93.

Teresina/Pl, de de 2008.
Contratante:
Contratante:
Yonice Maria de Carvalho Pimentel
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Coordenadoria de Licitacbes e Contratos

Maria Regina Sousa
Ciéncia: Secretéria de Administragdo do Estado

Contratados:

ANEXO Il - DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQ UISITOS DE
HABILITACAO

, CNPJ n° , por
intermédio do seu representante legal abaixo aksinpara fins de participagdo no
PREGAO N°.014/2008 para Registro de Precos de Bensuns, em cumprimento do
previsto no inciso VIl do artigo 4.° da Lei n.°320, de 17/07/2002 QECLARA, sob as
penalidades da lei, expressamente que cumpre pdena@nos requisitos de habilitacdo
exigidos para participacdo no Pregao supra citado.

Data, de de

NOME/RG/CPF
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Obs.: Esta declaracdo devera ser apresentada em mapimbrado da licitante.

ANEXO IV- MINUTA DE DECLARACAO DE INEXISTENCIADE F ATO
SUPERVENIENTE

DECLARACAO

Para fins de participacdo no Pregdo Presencial n014/2008 — CCEL/PI/ a (0)

(NOME COMPLETO DO LICITANTE)......cccooeeeiievt e , CNPJ, sediada
no....... (ENDERECO COMPLETO), declara, sob as patamdei que, até a presente data
inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua h#dgho, estando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

Local e data

Nome e identificacdo do declarante

OBS.: Esta declaracdo devera ser assinada peasegpante legal do licitante.

ANEXO V -MINUTA DA DECLARACAO SOBRE EMPREGO DE MENO RES
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DECLARACAO

REF.: PREGAO PRESENCIAL N° 014/2008— CCEL/PI

EMpresa ...cccccceeeeiiiiiieieeeeeeeeee , inscrito no CNPJ N°.................. . por
intermédio de seu representante legal, 0(a) Sr(a).....ccccccevvrveeeeieeenninnnnns , porta@) da
Carteira de Identidade N° ................ccceee dO CPF NO L., , DEARA,

para fins do disposto no inciso V do Art. 27 da N8i8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei N° 9.854, de 27 de outubro &9 1§ue ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalub@emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva emprega menor, a partir de quatorze anos, nagamde aprendiz:
SIM( ) NAO( ).

Local e data.

(assinatura do representante legal)
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ANEXO VI — MODELO DO TERMO DE VISTORIA

TERMO DE VISTORIA

REF.: PREGAO PRESENCIAL N° 014/2008— CCEL/PI

DECLARAMOS, para fins de participacdo no Preg&»X/2008, que o Sr.
(@) , representand a empresa
, msam CNPJ sob o0 ndmero
, sediada no ingegu enderego:
, na cidade de
, Visitou, nesta, dada dependéncias da ATI-PI,
tomando conhecimento dos locais onde serdo instlad equipamentos e executados 0s
servigos objeto do pregdo acima citado, passan@o eonhecimento pleno das condi¢des
ambientais e técnicas para sua efetiva realizacao.

Local e data:

Assinatura do Responsavel Técnico da Proponenitahie

Responsavel pela Area Técnica da ATI-PI
Assinatura e carimbo
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ANEXO VIl - PROPOSTA COMERCIAL

ITEM ESPECIFICAGAO UNID | TD* | R§UNIT | R$ TOTAL |9 DE DESCONTO
LOTE 1
01  |[SOLUGCAO DE ARMAZENAMENTO — TIPO 1 Unid. | 10
02 [SOLUGCAO DE ARMAZENAMENTO — TIPO 2 Unid. | 10
03 |SOLUGAO DE ARMAZENAMENTO — TIPO 3 Unid. | 10
04 |MODULO DE EXPANSAO — TIPO 1 Unid. | 50
05  |MODULO DE EXPANSAO — TIPO 2 Unid. | 50
LOTE 2
01  |SOLUCAO DE BALANCEAMENTO GLOBAL DE Unid. | 20
APLICACOES PARA DATA CENTERS REDUNDANTES
02  [SOLUGAO DE BALANCEMENTO DE CARGA E Unid. | 20
FIREWALL DE CAMADA 7
03 [SOLUGAO DE BALANCEAMENTO DE CARGA Unid. | 20
LOTE 3
01 |SOLUGAO DE SEGURANCA DO DADO ARMAZENADO | Unid. | 10

* Quantidade Maxima prevista por cada orgao/ente dd&stado. Fica assegurada 50% da quantidade na Comdio de Carona.
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